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Projekt reg. €islo CZ.1.04/3.1.03/45.00142 s nazvem

~Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb Znojemska“

Stirednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb Znojemska
2012 — 2014

NAVRH PRIORIT

VYPRACOVAL: Komunitni planovani socialnich sluzeb Znojemska
Bc. Lucie Rockova, DiS., Mgr. Martina Svobodova

Vancéurova 17C, 669 02 Znojmo

Projekt Stfednédoby plan rozvoje sociélnich sluzeb Znojemska reg. ¢. CZ.1.04/3.1.03/4500142 je financovan z Evropského socialniho fondu
prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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Navrh priorit byl zpracovan v ramci realizace projektu Strednédoby plan
rozvoje socialnich sluzeb Znojemska
reg. ¢. CZ.1.04/3.1.03/45.00142. , ktery je financovan z Evropského
socialniho fondu prostrednictvim Operac¢niho programu Lidské zdroje a

zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.

Za organizacni skupinu:

Ing. Pavel Balik, Mgr. Karel Burdik, Jiri Dusek, Mgr. Evien Adamek,
Jarmila Eliasova, Mgr. Jana Puchegger Chadalikova,

Mgr. Radka Ruazic¢kova, Jana Svobodova, Marcela Holikova

Projekt Stfednédoby plan rozvoje sociélnich sluzeb Znojemska reg. ¢. CZ.1.04/3.1.03/4500142 je financovan z Evropského socialniho fondu
prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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SPRSS Znojemska 2012-2014

Navrh priorit Strednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb Znojemska na
obdobi 2012 - 2014

Na zakladé vystupu z organizacni — fidici skupiny a jednotlivych pracovnich skupin byl vypracovan materidl
pod ndzvem ,,Navrh priorit stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb Znojemska na obdobi 2012 —
2014“, ktery je Vam i Siroké verejnosti dnes predloien k pfipominkovani vramci verejného
pfipominkovaciho fizeni. Priority, které jsou predkladany, jsou rozdéleny na prirezové, souvisejici a priority
Ctyr cilovych skupiny.

Po zapracovani pfipominek bude konecna verze dokumentu , Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb
Znojemska na 2012-2014", predloZena ke schvaleni Radé a Zastupitelstvu mésta Znojma.

Na pripravé a zpracovani podklad( pro Stfrednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb Znojemska na obdobi
2012—2014 se podileli ¢lenové komunitniho planovani ve spoluprdci s poskytovateli socidlnich sluzeb,
predstaviteli obci a mésta Znojma.

Cely proces komunitniho planovéni je realizovan pro sprdvni obvod obce s rozsifenou pUsobnosti mésta
Znojma (dale jen SO ORP Znojmo), tedy pro mésto Znojmo a 110 obci jiz od roku 2005. Stfednédoby plan
tak zachycuje nejen zaméry mésta Znojma v socidlni oblasti, ale také obci ve SO ORP Znojmo, které ndm
dané podklady poskytli.

Vizi planovani je dosahnout takového rozvoje socialni sféry, aby reagoval na zjisténé potreby obcanu.
Snahou je, aby sit socidlnich sluZeb byla dostupna, kvalitni, efektivni a hospodarna. A financ¢ni prostredky
byly vynakladany pouze na potfebné socialni sluzby.

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostiednictvim Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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SPRSS Znojemska 2012-2014

Pripominkovaci rizeni

Pfipominkovaci fizeni probiha od 7.11.2011 do 30.11.2011.

K pfredklddanému materialu se md moznost vyjadfit kazdy obc¢an, zastupci obci i organizaci.
Zpusob podani pfipominek:

- e-mailem na: css.rockova@tiscali.cz
- postou na adresu: Komunitni planovani SS, Vancéurova 17, 669 02 Znojmo
- osobné na:

e M&U, podatelna, Ndam. Armady 8, Znojmo

e M&U, podatelna, Obrokova 10/12, Znojmo

e Kancelar KPSS, DPS Vancurova 17C, Znojmo

e DPS Dukelskych Bojovnikl (kanceldr pecovatelské sluzby v prizemi)

Dukelskych Bojovnik( 148-150, Znojmo

Na obdlce uvést: ,Pfipominkovaci fizeni KP“

Moznost ziskani pfipominkovaciho formulare a materialu:

- na webovych strankach: www.socialnisluzby-znojemsko.cz
- e-mailem na: css.rockova@seznam.cz
- osobné na adrese:
e Kanceldr KPSS, Vancurova 17, 669 02 Znojmo
e M&U, odbor socialnich véci a zdravotnictvi (l.patro — kancelaf naproti schodisti)
Nam. Armady 8, Znojmo
e DPS Dukelskych Bojovnikl (kanceldr pecovatelské sluzby v prizemi)
Dukelskych Bojovnik( 148-150, Znojmo

Vyporadani pripominek:
Kazda pisemna pfipominka podanda na pfipominkovacim formulafi bude evidovana, vyhodnocena
a zpracovana. Vyporadani pfipominek bude zverejnéno.

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostiednictvim Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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SPRSS Znojemska 2012-2014

Priifezové priority

Prarezové priority zahrnuji oblasti, které byly feSeny v ramci procesu komunitniho planovani napti¢ viemi

pracovnimi skupinami. Pritfezové priority se zaméruji na oblasti planovani a poskytovani socialnich sluzeb,

informovanost, spolupraci, financovani a rozvoj dobrovolnictvi.

Cilem priority je pfedevsim zajiSténi kvalitniho Zivota obyvatel v této oblasti. K tomu je potieba
neustalého mapovani sluzeb, potfeb a nazort obyvatel dané oblasti.

Aby byl systém SS co nejefektivnéjsi, vyhovujici potfebam obyvatel, poskytovatelim
i zadavatelim, je nutné se o tuto oblast neustdle zajimat a vnimat nazory a potfeby vsech.
Proces komunitniho planovani je Zaddoucim nastrojem pro zajisténi efektivnich sluzeb na daném
Uzemi.

Opatieni A.1.

Pokracovani planovani rozvoje SS metodou komunitniho planovani

Popis opatieni a
zdlvodnéni

Planovani formou KPSS na Znojemsku probihd jiz od roku 2004, které zajistuje Centrum
socidlnich sluzeb Znojmo, p.o. Organizace je vedenim mésta Znojma povérena realizaci KPSS.
Cilem opatteni je podpora planovaciho procesu na Znojemsku.

Snahou je udrzet proces planovani SS, monitorovani vystupl a podpora spoluprace s obcemi
Znojemska, organizacemi a dalSimi subjekty, zajistit informovanost o oblasti socidlnich sluzeb
cilovym skupindm, a také Siroké verejnosti. Proces KPSS se zaméruje také na to, aby se rozvijely
a vznikaly sluzby, které jsou potfebné a aby kapacity odpovidaly potfebam Znojemska.

Dopad na cilovou
skupinu

Zkvalitnéni poskytovani socialnich sluzeb.

Zvyseni dostupnosti socidlnich sluzeb.

Zapojeni obyvatel do procesu planovani.

Vzdjemna komunikace se zadavateli, poskytovali a obyvateli Znojemska.
Zajem o problémy svého okoli.

ZvysSeni informovanosti o socialnich sluzbach.

2012-2014

Zajisténi financovani procesu KPSS

Schiizky organizacni skupiny a pracovnich skupin

Schuizky s poskytovateli socidlnich sluzeb, obcemi, politickymi reprezentanty

SRR Realizace ,,Dne socialnich sluzeb ve Znojmé“
Vydani adresare poskytovatelll socidlnich sluzeb
Monitoring planu na obdobi 2012-2014
Pfiprava a vytvoreni Planu rozvoje socialnich sluzeb Znojemska na obdobi 2015-2019
Easovy Rok 2011- kvéten 2012 realizace projektu ,,Strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb
Znojemska“” - dle harmonogramu projektu
harmonogram

od 06/2012 — pokracovani v aktivitach procesu KPSS

Realizatofi a
partnefi

Centrum socialnich sluzeb Znojmo, p.o.,
MéU Znojmo,

Obce ve SO ORP Znojmo

Poskytovatelé socidlnich sluzeb

Predpokladany
pocet klientd

Verejnost, uzZivatelé SS, poskytovatelé SS, zadavatelé v regionu Znojmo

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostiednictvim Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR. 3
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SPRSS Znojemska 2012-2014

e rean s Lidské: koordinatorka KPSS, asistentka
Zdroje lidské / ) . e . L.
materidni / pracoyr’n slkupmy, c?vrganlzacnl skupina + dobrovolnici
T Materidlni: kancelar KPSS
Prostorové: kancelar KPSS
Vychazi se z rozpoctu projektu
- naklady na provoz od 06/2012- 2014 — celkem 1.380.000,- K¢
Souvisejici naklady
- vytisk adresare - 60.000,- K¢ v roce 2014
- ndklady na realizaci ,Dne socialnich sluzeb” v roce 2013 a 2014 — celkem 140.000,- K¢
- ndklady na vytisk SPRSS Znojemska 2015- 2019 — 60.000,- K¢ - rok 2014
Pfedpokladané celkové naklady predpoklad mésto Znojmo
financni naklady | [y, 2012 280.000,- 280.000,-
2013 550.000,- 550.000,-
2014 550.000,- ‘ 550.000,-
souvisefc nakiady
cekem [ 1640000-K¢ |
o . . Obdobi ¢erven 2010 — kvéten 2012: 100% financovani z evropského socidlniho fondu a statniho
Predpokladané v X . L L . . “
Al rozpoctu CR - projekt ,,Stfednédoby plan rozvoje SS Znojemska“ z OPLZZ
financovani 06/2012 - 2014
- financovani z rozpo¢tu mésta Znojma, JMK, EU
rok 2012
- dokonceni projektu ,Stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb Znojemska“
2012- 2014
- pocet schlzek organizacni skupiny, pracovnich supin
Kritéria - zpracqvéni monitorovacich zprav
, - aktualizace KP
hodnoceni . .
- spoluprace s obcemi
- informacni akce
- vydani adresare poskytovateld socialnich sluzeb
- ,Den socidlnich sluzeb”
- SPRSS na obdobi 2015-2019
Rizika realizace Mala ucast spolupracovnik
opatreni Nezajem obci a politické reprezentace
Socialni sluzby jsou financovany z vice zdrojd, hovofi se o tzv. vicezdrojovém financovani. Jedna
se o zdroje ze statniho rozpoctu, z rozpoctu kraje, z prostiedkll obci, z prispévku uZivatell
socidlnich sluzeb, z dotaci z evropskych fond(, dar( a ptipadné dalsich zdroju.
V zdkoné o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb. je definovano propojeni mezi planovanim
rozvoje socialnich sluzeb a jejich financovanim. Vyse financnich prostfedk(l poskytovanych ze
stdtniho rozpoctu v ramci dotaci na poskytovdni socidlnich sluzeb se odviji mimo jiné od
zpracovanych stfednédobych pland rozvoje socialnich sluzeb, které predkladaji Krajské Grady.
PFi vytvareni SPRSS vychazi Krajsky ufad z podkladd, které obdrzi od obce s povérenym obecnim
Uradem. Mésto Znojmo spolupracuje s KU JMK a poskytuje vlastni Komunitni plén jako podklad
pro zpracovani SPRSS Jihomoravského kraje.
Pro zajisténi kvalitniho a transparentniho financovani socidlnich sluzeb je nutné nastavit systém
financovani socidlnich sluzeb v CR tak, aby reagoval na aktudlni potfeby a vychazel
z komunitnich plan(, které zpracovavaji obce s rozsifenou plsobnosti pro své Gzemi a nasledné
pak z krajskych stfrednédobych plan( rozvoje socidlnich sluzeb.

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostiednictvim Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR. 4
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SPRSS Znojemska 2012-2014

DuleZité je provazat planovani socidlnich sluzeb na Znojemsku s financovanim socialnich sluzeb
v rdmci rozpo€tu mésta Znojma, tak aby pfi sestavovani rozpoétu mésta Znojma byl kladen
dliraz na potreby vychazejici z aktualniho KPSS Znojemska.

Opatfeni B.1. Pfipominkovani systému financovani socialnich sluzeb v rdmci rozpoctu CR

Existence nepropojenosti systému financovani s procesem KPSS a netransparentnost
v pfidélovani dotaci zpUsobuje velké odlisnosti ve vysi pfidélovanych dotaci poskytovatelim
socidlnich sluzeb. Financni situace pro socialni sluzby je znaéné nejista.

Socidlni sluzby jsou financovany vicezdrojové a poskytovatelé tak museji kazdorocné podavat
mnoho projektd a nikdy nevédi, jaky bude mit dany projekt Uspéch a zda budou moci
potfebnou sluzbu realizovat, pfipadné v jaké kvalité, vjakém rozsahu, sjakym mnoZstvim
Popis opatieni a pracovnikd ¢i materialnim zabezpecenim.

zdavodnéni V soucasné dobé dochazi k nesouladu mezi plany rozvoje socidlnich sluzeb a ptidélovanim
finan¢nich dotaci. ProtoZe je chystana zména ve financovani socidlnich sluzeb je nutné v této
chvili pripominkovat a davat podnéty k nastaveni transparentniho systému financovani
socidlnich sluzeb.

Cilem opatieni je podat MPSV a Jihomoravskému kraji ptipominky pro nastaveni systému

financovani socialnich sluzeb v CR tak, aby nové nastaveny systém byl transparentni a vychazel
z pland rozvoje socialnich sluzeb a nedochazelo ke ,,zvykovému” pridélovani dotaci.

Zkvalitnéni systému financovani socidlnich sluzeb v CR
Dopad na cilovou | Transparentnost

skupinu Provdzanost s plany rozvoje socialnich sluzeb
Zajisténi kvalitnich socialnich sluzeb

- Ing. Pavel Balik — pfeda pfipominky pfi jedndni pracovni skupiny komunitniho planu JMK, kde
je vroli zastupce zadavatele

- pfipominky pFi jednani Zastupitelstva Jihomoravského kraje

Aktivity - Vedouci odboru socidlnich véci p¥i MéU Znojmo ve spolupréci s PSS — pFeda pfipominky pfi
jednani na MPSV, Krajském uradé Jihomoravského kraje a dalSich prislusnych mistech

- KPSS Znojemska — predani podkladi pfi sestavovani SPRSS JMK, spoluprace s Jihomoravskym
krajem

Casovy

Rok 2012 — 2014 dle termind jednani jednotlivych komisi a organ JMK, MPSV
harmonogram

MéU Znojmo — Ing. Pavel Balik,

Realizatofi a ] ey g .
Vedouci odboru socidlnich véci a zdravotnictvi pfi MéU Znojmo

partneri Poskytovatelé socidlnich sluzeb

Kritéria - zpracovani pfipominek k systému financovani

hodnoceni - pocet jednani, na kterych byly pfipominky pfedany

Rizika realizace - nezdjem politické reprezentace k vyjedndvani

opatreni - nezadjem PSS

Opateni B.2. Provazani planovani rozvoje socidlnich sluzeb s financovanim socialnich sluzeb ve
Znojmé

Od existence zakona o socidlnich sluzbach ¢. 108/2006 Sh. jsou socidlni sluzby financovany
vicezdrojové. Finan¢ni prostfedky zjednotlivych zdroji by mély byt rozdélovany mezi
poskytovatele socidlnich sluZzeb, ktefi poskytuji takové socidlni sluzby, které jsou v dané lokalité
Popis opatreni a a misté pottebné, tzn. ob¢ané prislusného mésta, obce, kraje tyto sluzby potrebuji, coz vychazi
zdUvodnéni ze zpracovaného komunitniho planu socialnich sluzeb.

KaZdoro¢né organizace poskytujici socidlni sluzby pfivedou do regionu velké mnoZstvi
finanénich prostfedkd na pomoc obcanlim, ktefi socidlni sluzby potfebuji a vyuZivaji. Z tohoto
dlvodu je nutné zabezpedit také podporu na obecni Urovni.

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostiednictvim Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR. 5
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SPRSS Znojemska 2012-2014

Mésto Znojmo financuje socialni sluzby dle zasad pro poskytovani dotaci ¢. 13/2007.

Prvnim krokem pro zefektivnéni systému financovani socidlnich sluzeb je provazat planovani
rozvoje socialnich sluzeb s dota¢nim fizenim ve mésté Znojmé.

Ke zefektivnéni systému financovani socidlnich sluzeb dojde pfi nastaveni takového rozdélovani
financi, které bude v souladu s Komunitnim planem socidlnich sluzeb Znojemska. P¥i pfidélovani
dotaci bude zohledfiovan také charakter organizaci poskytujici socialni sluzby, které museji byt
registrované dle zakona ¢. 108/2006 Sb., dodrZovat standardy kvality v socidlnich sluzbach a
spolupracovat na procesu komunitniho planovdni socialnich sluzeb.

Financni situace pro socialni sluzby je znacné nejistd. Organizace nikdy nevédi, jaké finanéni
prostifedky na poskytovani socidlnich sluzeb obdrzi. Nemohou tak planovat jakykoliv rozvoj
téchto sluzeb, ktery bude klast dliraz na kvalitu a aktuaini potrebu klient(.

Cilem je nastavit pravidla dotac¢niho fizeni, ktera budou v souladu s komunitnim planem.
Projednat termin pro predkladani Zadosti tak, aby organizace védély predem, s jakymi
financnimi prostfedky od mésta mohou v nasledujicim roce pocitat.

- zkvalitnéni systému financovani socialnich sluzeb
- jasné definovany systém financovani SS ze strany mésta

Dopad na cilovou \ o . . - y . Y S
P - provazanost s komunitnim planem rozvoje socialnich sluzeb Znojemska (Stfednédoby plan

skupinu rozvoje socialnich sluZzeb Znojemska)
- finance jsou vynakladany na takové sluzby, které jsou potieba
-rok 2012 - 2014
- navazat spoluprici s finanénim odborem a zjistit podklady pro poskytovani dotaci z mésta
Znojma
- zefektivnit pravidla dotacniho fizeni
Aktivity - Casovy | - ziskat politickou podporu pro sestavovani a projednavani pravidel
harmonogram - projednani v ramci struktury KPSS (s poskytovateli SS)

- nastaveni pravidel: - termin, formuladre, opravnéni Zadatele, kritéria propojeni s KPSS, navrh
dotaci + projednani v souladu s poskytovanim rozpoctu mésta, nastaveni systému projednavani
a hodnoceni Zadosti

- aktivity budou feSeny v ramci organizaéni struktury KPSS Znojemska

Mé&U Znojmo
Poskytovatelé socidlnich sluzeb
Clenové organizaéni struktury KPSS

Realizatofi a
partnefi

Predpokladany

. . o - organizace zadajici finan¢ni dotace na socidlni sluzby
pocet klientt

Zdroje lidské /
materialni /
prostorové

- zasady poskytovani dotaci ¢. 13/2007
- vyuZiti dobré praxe provdazani financovani SS s KPSS z jinych mést

- finan¢ni dotace mésta Znojma na registrované socidlni sluzby dle zdkona ¢. 108/2006 Sbh. —
Predpokladané pouze organizace se sidlem ve mésté Znojmé (Centrum socialnich sluzeb Znojmo, p.o., Oblastni
finanéni naklady | charita Znojmo, Svaz télesné postizenych CR, Sdruzeni podané ruce, Kontaktni centrum
Netopeer, TyfloCentrum Brno, o0.p.s, pracovisté Znojmo )

Predpokladané

. . . .| - mésto Znojmo
zdroje financovani

- spoluprace s finanénim odborem MéU

Kritéria - projednani podklad(l v ramci organizacni struktury KPSS, s PSS, se zastupci mésta
hodnoceni - projednani v organech mésta

- schvaleni, neschvaleni pravidel pro pfidélovani dotaci na SS

- nezajem politické reprezentace k vyjedndvani
- nezdjem PSS
- neschvaleni rozpoctu

Rizika realizace
opatieni

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostiednictvim Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR. 6
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Poslanim komunitniho planovani je zajistit, aby socialni sluzby fungovaly a rozvijely se podle
potfeb téch, kdo je vyuZzivaji a zajistuji.

Snahou je zabrdanit na Znojemsku socidlnimu vylouceni ve vsech jeho formdach a podobach.

Na Znojemsku je zajisténa potfebna sit socidlnich sluzeb, kterou zajistuji registrovani
poskytovatelé socidlnich sluzeb dle zakona ¢&. 108/2006 Sb. Potfebné sluzby zajistuji na
Znojemsku také organizace, které nemaji sidlo pfimo na Znojemsku, ale jsou schopni
potfebnym klientim sluzby v této lokalité poskytnout.

Takto dochazi k zajistovani dostupnosti potfebnych sociélnich sluzeb, i kdyz nemaiji sidlo pfimo
na Znojemsku.

Je nutné neustdle mapovat potfeby obyvatel a hledat zplsoby zajisténi pomoci dle jejich
aktualnich potfeb tak, aby tyto sluzby byly efektivni.

Opatieni C.1. Zachovani a dalsi rozvoj stavajicich socidlnich sluzeb na Znojemsku

Cilem opatreni je udrZet poskytovani stavajicich socialnich sluzeb také v letech 2012-2014,
protoZe potteba téchto sluzeb neustdle trva a je aktualni.

Stavajici sit socialnich sluZeb je nutné neustadle podporovat, rozvijet, zkvalitriovat tak, aby na
Znojemsku pUsobily socidlni sluzby, které odpovidaji potfebam a vychazeji ze zdkona o
socialnich sluzbach. Je nutné podporovat praveé ty aktivity, které jsou pro Znojemsko zadouci.

V soucasné dobé se na Znojemsku poskytuje celkem 43 registrovanych socialnich sluzeb 16
poskytovateli. Nabizi se celkem 23 druh sluzeb dle zdkona o socialnich sluzbach ¢.108/2006 Sb.
Z 16 organizaci 12 je pfimo z ORP Znojmo a 4 organizace, které pochazeji z jiného regionu a maji
celostatni nebo celokrajskou plsobnost, ¢imZ je zajisténa mozZnost poskytovani dané sluzby
také na Znojemsku. Neni nutné, aby na Uzemi Znojemska byly poskytovdny vSechny sluzby dle
zdkona o socialnich sluzbach, ale je potfebné zajistit, aby dané sluzby byly pro obcany
Znojemska dostupné a vyuZzitelné. Aby byly zajiStény sluzby, které budou na sebe navazovat a
zajisti tak komplexni péci a podporu obcanlim. Proto budou podporovany také mimo znojemské
organizace, které budou moci zajistit potfebné sluzby, které zde stavajici organizace nemohou
zajistit.

V rdmci procesu KPSS budou podporovany také zaméry tykajici se rozvoje socidlnich sluzeb na
uzemi Vranovska, které je v soucasné dobé nabidkou socidlnich sluzeb zcela nepokryté. Zde
budou podporovany zaméry obci i soukromnik(l k poskytovani jak terénnich tak pobytovych
sluzeb.

Popis opatieni a
zdivodnéni

- poskytovani stdvajicich socialnich sluzeb cilovym skupindm
- poskytovani socialnich sluzeb v souladu se standardy kvality dle zak. ¢. 108/2006 Sb.

Lipeailien sithron. |8 rozvoj socidlnich sluzeb dle potreb téch, kdo je vyuZivaji a potfebu;ji

skupinu AR .

- zabrdnéni socialnimu vylouceni

- zefektivnéni financovani — finance jsou vynakladany na ty sluzby, které jsou potfeba

.. 2012-2014

Aktivity vy o ,
éasovy - zajisténi socialnich sluzeb
harmonogram - podpor:a \I/zfauemne fp?lup_r?ce: orgarllzau

- mapovani financovani socidlnich sluzeb
Realizatori a Realizatofi: Poskytovatelé socidlnich sluzeb
partneri Partnefi: MéU Znojmo, obce ve SO mésta Znojma, JMK
Prsdpolfladz:ny Verejnost, uZivatelé SS, Pocet klient( - dle kapacit PSS
pocet klientu
ZdFOJ?’lld'Ske/ Stavajici poskytovatelé socidlnich sluzeb
materialni / . . N

z Standardy kvality socialnich sluzeb

prostorove

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostiednictvim Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR. 7
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- vychazi se z rozpoctu poskytovateld socialnich sluzeb

- finanéni naklady na sluzby registrované dle zakona ¢. 108/2006 Sb. o sociélnich sluzbach jsou
uvedeny v ¢asti financovani

- do 31.12.2011 jsou nékteré socidlni sluzby financovany z IP SSP JMK

Dotace z rozpoctu mésta Znojma do socialni oblasti

Skutecnost rok 2011

6.000.000
705.000
110.000
120.000

85.000

530.000
185.000

45.000
220.000

Predpoklad roku 2012 - dotace mésta Znojma

6.800 000
678.000
110.000

18.000
18.000
18.000
100.000
90.000

65.000
530.000
185.000

50.000
220.000

- MPSV, RVKPP, MZ, pfip. dalsi ministerstva

- JMK + [P SSP JMK

- mésto Znojmo, obce Znojemska

- EU, UzZivatelé (pfispévek na péci), Nadace, sponzoring, jiné zdroje

- zachovani dostupnosti stavajici sité socialnich sluzeb dle potfebnosti a registru MPSV
- zachovani stavajicich kapacit v roce 2012

- nedostatek financnich zdroju
- neobdrZeni pozadovanych dotaci na poskytovani socidlnich sluzeb
- nezdjem uzivatel( o SS

V socialnich sluzbach se stéle vice klade diraz na zvySovani kvality a k tomuto mohou pfrispét
také dobrovolnici, ktefi pomdhaji predevsim uZivatellm v pobytovych zafizenich navazat

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostiednictvim Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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kontakt s béZznym prostredim a spoleénosti.

Dobrovolnictvi je jiz dnes béZznou soucasti v oblasti zdravotné socialni. Dobrovolnik plsobi na
poli socidlnim jako pftitel ¢i podpora klienta v oblasti psychické a socidlni.

Dobrovolnictvi dava také mozZnost realizaci dobrovolniklim, ktefi chtéji pomahat, potrebuji
uspokojit pocit byt potifebni, chtéji nové pratelé, nové zkusenosti ¢i jen nékomu délat radost.
Cilem priority je podporovat rozvoj dobrovolnictvi na Znojemsku.

Opatreni D.1.

Podpora a dalsi rozvoj dobrovolnického centra ADRA

Popis opatieni
a zduvodnéni

Od roku 2010 plsobi ve mésté Znojmé Dobrovolnické centrum ADRA.

Cilem opatreni je navyseni poctu dobrovolnikl plsobicich u seniorli a osob se zdravotnim
postizenim a rozvoj dobrovolnického programu Pét P pro cilovou skupinu — déti.
A)Dobrovolnické centrum navysi pocty dobrovolnikll u seniorl a osob se zdravotnim
postizenim. Pfijimajicimi organizacemi jsou CSS Znojmo, p.o. a DS JeviSovice, p.o. Navazani
spoluprace s dalSimi pfijimajicimi organizacemi.

Dobrovolnici dochazi k seniordim pravidelné kazdy tyden obvykle na 1-3hodiny podle spolecné
domluvy, naplni schizek jsou prochazky, spoleéné zajmy, hrani karet apod.

B) Program Pét P - rozsifeni Cinnosti na cilovou skupinu déti

Pét P je socialné preventivni volnocasovy program pro déti ve véku 6-15 let, postaveny na
principu dobrovolného vztahu mezi jednim ditétem a jednim dospélym dobrovolnikem.
Program nabizi détem i dobrovolnikiim pomoc, podporu, pratelstvi, péci a prevenci. Dvojice se
schazi na jedno odpoledne vtydnu a vénuje se volnocasovym aktivitam. Cili programu jsou
prevence socialni patologie (alkohol, drogy, zaskolactvi, lhani, kradeZe apod.), obohaceni
socidlniho zazemi ditéte a zvySeni kvality Zivota ohroZenych déti nalezenim vhodné aktivity.

Dopad na
cilovou skupinu

- zkvalitnéni Zivota uzivatell socialnich sluzeb

- vétsi socialni zaclenéni uzivatel(

- zvySovani sebedlvéry a sebevédomi détského klienta
- smysluplné straveny volny ¢as déti

2012 -2014 — postupné navysovani poc¢tu dobrovolnikd

Rok 2012 — realizace projektu - propagace programu Pét P, vytipovani détskych klientl, nabor
prvnich dobrovolnikd a jejich skoleni. Uzavieni smluv s dobrovolniky, seznameni dvojic, zajisténi
financovani programu, vzdélavani koordinatora, zajisténi supervizi

Rok 2013 — pribézna péce o stavajici dobrovolniky, vytipovani dalSich klientd, nabor novych

Realizatofri a
partnefi

AKTIVITY dobrovolnik(, uzavieni smluv s dvojicemi, evaluace programu, ziskavani financnich prostfedkd a
stabilizace programu Pét P, spole¢né akce pro dvojice (pobytové akce, spole¢na odpoledne),
zazaddni o akreditaci
Rok 2014 — propagace programu Pét P, ziskdvani novych dobrovolnik(l a klientl, rozsifeni
pUsobnosti v okoli Znojma, fundraising, vzdélavani persondlu, Skoleni pro dobrovolniky dle
jejich zajmu, pobytové akce pro dvojice
A)

I-Xll-realizace stavajictho programu, propagace, pribéziné osloveni novych — pfijimajicich
organizaci (podpis smlouvy s organizaci, proskoleni personalu), individualni Skoleni a pohovory
éasov{l novych dobrovolnikd dle potfeby organizaci a zajmu dobrovolnikd

harmonogram I, VI, X, XIl —supervize dobrovolnik(

I, X — Skoleni pro nové dobrovolniky, pohovory dobrovolnik(
B)

viz vyse

Realizator: Dobrovolnické centrum ADRA

Partnefi:

- Centrum socialnich sluzeb Znojmo, p.o., Domov pro seniory JeviSovice.
- Mésto Znojmo, JeviSovice, stfedni Skoly
- Pedagogicko-psychologicka poradna, Specidlné pedagogické centrum, Specialni Skoly, zakladni

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostiednictvim Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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skoly, rodiny, détské domovy, vychovné Ustavy, psychologové, ucitelé

Predpokladany
pocet klientd

A) Dobrovolnické centrum si stanovilo za cil vyslat k seniorim
- vroce 2012 ... 55-70 dobrovolnik( (uspokojeni potfeb u stejného poctu seniori)
- vroce 2013 ... 70-80 dobrovolnik( (uspokojeni potfeb u stejného poctu seniori)
- vroce 2014 ... 80-90 dobrovolnik( (uspokojeni potfeb u stejného poctu seniora)
B) Program Pét P — predpoklad zapojeni
- vroce 2012 ... 5-10 dobrovolnik(
- vroce 2013 ... 10-20 dobrovolniki
- vroce 2014 ... 20-30 dobrovolniki

Zdroje lidské / Zdroje jsou zajistény dobrovolnickym centrem ADRA.
materialni / - kancelaF se zakladnim vybavenim
prostorové Personalni zaji$téni: 2 HPP — Gvazek 0,6, 1 DPC - Gvazek 0,25, 6 DPP — Gvazky 0,19
A) celkové naklady predpoklad mésto Znojmo
2012 480 247 41740
2013 5200 52 000
. , , 2014 585 000 58 500
rredpoadane leakem | asssaer | 1m0
financni
naklady B) celkové naklady predpoklad mésto Znojmo
2012 75 000 22 500
2013 150 000 30 000
2014 225000 45000
Predpokladané | - mésto Znojmo, Jihomoravsky kraj

zdroje financov.

- MVCR, MPSV, Nadace, Granty, sponzofi, sbirky

Kritéria
hodnoceni

A)
pocet vyslanych dobrovolnik(
pocet vykonanych hodin dobrovolnické ¢innosti
pocet pfijimajicich organizaci
pocet propagacnich akci/propagacnich materiald
zpétna vazba od dobrovolnik(, ptrijimajici organizace a seniorl
B)
vznik dobrovolnického programu Pét P
pocet vyslanych dobrovolnikd
pocet détskych klientl
pocet odpracovanych hodin
pocet navazanych partnerstvi ¢i spoluprace s organizacemi
pocet propagacnich material
- pocet vzdélavacich akci
- pocet pobytovych akci/spole¢nych akci dvojic

Rizika realizace
opatreni

- nedostatek finan¢nich prostfedkl k zajisténi fungovani dobrovolnického centra a
koordinaci dobrovolnik.
- nedostate¢né povédomi o moZnostech dobrovolnictvi

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostiednictvim Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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Opatreni E.1.

Cilem komunitniho planovani je podporovat spolupraci organizaci plsobicich v socialni oblasti a
rozvijet socidlni sluzby efektivné a hospodarné dle zjisténych potreb. Proto je nutné posilovat
spolupraci se vSéemi organizacemi plsobicimi v socialni oblasti.

Navazani spoluprace v oblasti rozsifeni kapacit registrovanych sluzeb Krajskych
zafizeni o dalsi potiebné terénni a ambulantni sluzby na Znojemsku

Popis opatieni
a zduvodnéni

Podle vystupl ,,Analyz pro planovani rozvoje socidlnich sluzeb Znojemska“, Ize predpokladat
rostouci tendenci starnuti populace a s tim souvisejici potfeba zajisténi dostupnosti socialnich
sluzeb v téchto lokalitach.

Povedou se jednani se snahou, dohodnout se na rozsifeni druhu registrovanych sluzeb v
Krajskych zafizeni tak, aby bylo mozné pokryt lokality v misté a blizkém okoli sluzbami, které
vyuziji stavajiciho zazemi jiz poskytovanych sluzeb.

NavySenim personadlni kapacity bude zajisténa dostupnost také ve venkovskych lokalitach a
bude uspokojen vétsi pocet zajemcl o sluzby.

Potfebu a dlleZitost tohoto opatifeni potvrzuji také jednotlivé analyzy realizované v ramci
procesu KPSS v roce 2011 na Znojemsku.

Vramci potfebnych sluzeb by dosSlo kpokryti kapacit voblasti pecovatelské sluzby,
odlehcéovacich pobytl a dalSich.

Dopad na
cilovou skupinu

- zajisténi dostupnosti pomoci sociadlné potfebnym obcaniim
- uspokojeni poptavky uZivatell po poskytovani sluzby

- dohodnuti schiizky se zastupci zfizovatele
- podpora spoluprace s krajskymi poskytovateli / vyjednavani
- rozsifeni druhu socialnich sluzeb / registrace

AL - ptijem novych kvalifikovanych pracovnik
- propagace socialnich sluzeb
- monitoring poskytovani sluzby
¢ ., — 2012 predneseni ndvrhu a diskuze se zastupci zafizeni provéfeni legislativnich moznosti
asovy — 2013 navrh smluv o vzdjemné spolupraci,
harmonogram

— 2014 zahdjeni poskytovani novych sluzeb

Realizatofri a

Jihomoravsky krajsky urad

financ. naklady

partnefi Poskytovatelé na Znojemsku

Zdroje lidské /

materialni / - zazemi zafizeni zfizovanych krajem

prostorové

Predpokladané - nadklady na vyjednavani, cestovné, realizaci setkani do 20.000,- K¢

- naklady na realizaci novych sluZzeb budou vycisleny az na zakladé vyjednani, které sluzby budou
ztizeny a v jakych lokalitach

Predpokladané , gy . o . . -
. - ndklady na vyjednavani a zajisténi opatteni: sponzofi, KPSS, Mésto Znojmo a dalsi

zdroje y . y

. , - bude doplnéno dle novych sluzeb

financovani

Bt — ochota vedeni jednotlivych zafizeni
Kriteria smlouvy o spolupraci
hodnoceni ¥ 0 Spoip

— seznam sluzeb, které budou zajistény

Rizika realizace
opatreni

— nezajem zfizovatele rozsifovat sluzby
— nemoZnost zajisténi z divodl nevhodnosti stavajiciho zazemi
— nedostatek financi

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostiednictvim Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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Seniofri

Cilova skupina seniofi patfi mezi nej¢astéjsi primarni cilovou skupinu uzivatell socidlnich sluzeb, které pUlsobi
v regionu Znojemska.

Senior mlZe byt ¢lovék plné sobéstacny a aktivni, ale také to mUzZe byt osoba plné zavisla na svém okoli.
Starnuti je velice individudlni vyvoj ¢lovéka a je zavisly na mnoha fyzickych a psychickych faktorech.

Na okrese Znojmo bylo zacatkem roku 2010 pfiblizné 12.793 seniord ve véku vyssim jak 65 let. A v budoucnosti
Ize ocekavat narlst populace v dichodovém véku. Ze statistik z dfivéjSich rokl se dozvidame, Ze Zeny se doZivaji
vyssiho véku nez muzi. Z toho vyplyva, ze podil Zen v této skupiné je kazdorocné vétsi.

V pristich desetiletich Ize ocekavat narlst seniorské populace, tj. lidi, ktefi budou mit vék vyssi jak 65 let. Na
Znojemsku je podil seniortd v jednotlivych vesnicich rlzny. Pouze orienta¢nim Udajem jsou pocty prijemcl prispévku
na péci. Nelze fici, Ze by s rostoucim vékem automaticky rostl i pocet osob s pfiznanym vy$sim stupném zdvislosti. Asi
30% Sedesatiletych seniord ma priznany lll. stupen prispévku na péci. Je to ve vékovych kategoriich nejvétsi
procento. S rostoucim vékem se sice velikost vékovych skupin zmensuje, soucasné vsak narlistd pocet prijemcl
prispévku na péci. Vice nez polovina osob ve véku 85 a vice let na Znojemsku je pfijemcem ptispévku na péci.

1. Popis pracovni skupiny

Pracovni skupina ,,Seniofi“ se zabyva nejpocetnéjsi skupinou uZivatell socialnich sluzeb, ktefi predstavuji
jedinci, u nichZ dochazi v dlisledku starnuti k takovému Ubytku funkéniho potencialu, Ze jsou pfi uspokojovani svych
zakladnich potreb zavisli na pomoci druhé osoby.

Skupina sdruZuje osoby, které pracuji v rlznych institucich, které se snazi vytvofit pro seniory pfirozené
prostredi a zajistit dlstojné prozivani stafi. Schazeji se zde samotni seniofi, rodinni pfislusnici, ktefi o seniory pecuji
v domacim prostredi, zastupci domovi pro seniory, pecovatelské sluzby a dalSich sluzeb pro tuto cilovou skupinu.

Skupina je oteviend viem vySe zminénym osobdm, které se chtéji zapojit do Komunitniho planovani. Prace ve
skupiné je zamérena na potieby cilové skupiny seniofi. Predevsim se vénuje podpore setrvani senior( v jejich
pfirozeném prostredi a soucasné kvalitnimu prozZivani této etapy Zivota.

Hlavni ¢innosti je se soustfedit na stavajici socialni sluzby, zjistovani jejich potfebnosti, popfipadé poukazani
vhodnosti pfemény na jinou pozadovanou sluzbu. Diraz je kladen na zajisténi sluzeb, jejich financovani a rozvoj.
Neustale se vénuje prioritam, které se doposud nepodafilo zrealizovat a jejichZ potfebnost se ukazuje stale velmi
aktualni.

Vhodnym systémem prace se jevi spolecné setkavani ¢leni. Na schizkach jsou rozdéleny ukoly, probihaji
diskuse a ¢lenové jsou informovani o aktualnim déni procesu Komunitniho planovani. Clenové tymu spolupracuji také
formou e-mailové komunikace, ktera urychluje a zefektiviiuje plnéni ukold.

Clenové skupiny mohou vyuZivat nabidku vzdélavani v oblasti Komunitniho planovani ¢i moZnost supervize.

2. Zhodnoceni plnéni KP za obdobi 2007 - 2011

Pracovni skupina provedla zhodnoceni Komunitniho planu SS 2007-2010 a Komunitniho planu SS na rok
2011.

Pfinos procesu KPSS vidi pracovni skupina v pravidelném setkavani ¢lenl skupiny a predavani informaci o
socidlni oblasti, prohlubovani spoluprace mezi poskytovateli socialnich sluzeb, konani prednasek v ramci pracovnich
skupin a dalsich aktivit, které jsou zajistovany diky realizaci komunitniho planovani.

Cilem pracovni skupiny je podporovat vzajemnou spolupréci, prohlubovat informovanost o socialnich
sluzbach, klast ddaraz na zkvalithovani péce pro seniory, zajistovani potfebnych kapacit, jak pobytovych, tak
terénnich.

V planovacim obdobi 2007-2010 byly stanoveny 2 priority

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostiednictvim Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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Opatreni: ZvySeni dostupnosti pecovatelské sluzby ve spadové oblasti mésta Znojma — Poskytovatelé
socialnich sluzeb (Oblastni charita Znojmo, Centrum sociélnich sluZzeb Znojmo, p.o.) zajistovali poskytovani socialni
sluzby v téch lokalitach, kde byl projeven o sluzbu zdjem a byla podepsdna smlouva s klientem i s obci. V souvislosti
s timto opatfenim bylo zakoupeno motorové vozidlo u CSS Znojmo.

Opatreni: Vznik socidlné aktiviza¢ni sluzby pro seniory — Centrum socidlnich sluzeb Znojmo, p.o.
zaregistrovalo danou sluzbu a poskytuje ji klientim, od roku 2008 s okamZitou kapacitou 20 klient(.

Priorita: ZvySeni kapacity sluZzeb a zafizeni pro seniory

V ramci této priority pribéiné probihd navysSovani kapacit ve sluzbach domov pro seniory a domov se
zvlastnim rezimem. S navySovanim kapacit se pocitd i v 2. KPSS. Poptavka po pobytovych sluzbdch tohoto typu
neustale roste z diivodu starnuti populace.

V pldnovacim obdobi na rok 2011 byly stanoveny 2 priority.
Priorita: Podpora setrvani senior( v pfirozeném prostiedi

Nadale je rozvijena spoluprace sobcemi, aby bylo moiné i v lokalitich SO ORP Znojmo zajistovat
pecovatelskou sluzbu. Samotné zfizeni pecovatelské sluzby ve spadovych oblastech, se nedafi, nicméné neni nutné
tuto prioritu pokladat za uzavienou, protoze s ni nadale bude pracovano.

Terénni sluzby budou podporovany v 2. KPSS.
Priorita: ZvySeni kapacity sluZzeb a zafizeni pro seniory

V obci Sanov se podafilo v nékolika etapach vystavét novy DS, ktery je jiz v provozu a seniofi zde nalézaji novy
domov. Naddle pokracuje vystavba DS ve Znojmé, jejiz soucdsti je i vybudovani dietni kuchyné pro seniory.
S navySovanim kapacit u pobytovych sluzeb bude nadale pracovano.

3. Vyvojovy trend na obdobi let 2012 - 2014

Z hlediska systému socidlnich sluzeb, které jsou poskytovdny ve spravnim obvodu obce s rozsifenou
pUsobnosti Znojmo, Ize na zakladé vystupl ze zpracovanych analyz akcentovat nasledujici zjisténi, Ze z hlediska mistni
dostupnosti prevazuji ve sledovaném souboru socialni sluzby poskytované ve mésté Znojmé a nejblizsim okoli.

S vyuzitim metodického postupu, je mozné konstatovat, Ze ze strany jednotlivych aktérl poskytovani
socidlnich sluzeb panuje prevadzné shoda na potrebé pomoci a soucasné také zplsobu, jakym by tato pomoc méla byt
dostupna pro obcany. Za typické priklady shody mizZeme povaZovat zabezpeceni pomoci pro seniory, ktefi pobyvaji

Ys

ve vlastni domacnosti — a to jak pro osaméle Zijici seniory, tak pro pecujici osoby — prostfednictvim terénnich a
ambulantnich forem pomoci a to zejména ve venkovskych lokalitach.
V ramci existujici struktury sociadlnich sluzeb na Znojemsku jsou patrné rozdily mezi jednotlivymi

poskytovateli v oblasti rozvoje a fizeni kvality poskytovani socialnich sluzeb.

Svébytnym tématem je také financovdani socidlnich sluzeb na mistni drovni. Jednd se jak o otdzku vykdazani
nakladovosti poskytovanych sluzeb (véetné nejasného zplsobu kvantifikace poskytnuté pomoci, pfipadné specifikace
téchto udajl pro mistni pobocky organizaci zfizovanych mimo region). S tim nasledné souvisi také obecnéjsi otazka
dotacni politiky s vyuZitim mistnich zdroja.

Rozhodujicim krokem planovani budouci struktury socidlnich sluzeb v regionu Znojemska je predevsim
diskuse o socidlnich sluzbach pro sledované cilové skupiny, na jejichz absenci rlzni aktéfi systému upozornovali.
Kromé tohoto lze ve vztahu k dil¢im vystupim a zavérim, které vzeSly z jednotlivych zpracovanych analyz,
formulovat dalsi doporuceni k nastaveni priorit pro rozvoj a fungovani systému socidlnich sluzeb na Znojemsku v
nasledujicim planovacim obdobi:

e Zaméfit se na problematiku mistni a typové dostupnosti socidlnich sluzeb. Predevsim vzhledem

k situaci ve venkovskych lokalitach, kde jsou z hlediska cilovych skupin pfitomny (alespori omezené) sluzby

uréené seniorim, pficemZz se jedna zejména o sluzby pobytovych forem. Dostupnost terénnich ci

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostiednictvim Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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ambulantnich sluzeb, popf. jejich kombinace je pomérné velké ¢asti venkovské populace, resp. potencidlnim
uzivatellm z téchto cilovych skupin nedostupna.

Zamérit se na specifickou problematiku dostupné pomoci a podpory pro domdci pecovatele
o osoby trvale zavislé na péci ze strany druhych (seniory, osoby s handicapem — dospélé i déti, ale také osoby
s chronickym onemocnénim ¢i v dolécovacim procesu). A to jak ve smyslu dosaZitelnosti odlehcovacich
socialnich sluzeb, tak také zprostfedkovani poradenstvi, aktualnich informaci, iniciace ¢i podpora
svépomocnych skupin.

Nadale podporovat vznik nového DS ve Znojmé a rozéifeni kapacity lGzek v DS Sanov. Z analyz, které v nasi
lokalité probéhly, vyvstaly nové potieby — napf. vystavba zafizeni pro seniory s nepfizplsobivym chovanim,
seniory s demenci, atd.

Navazat spolupraci se zafizenimi, kterd zfizuje JM kraj. S pomoci JM kraje se pokusit o zfizeni krizové
Zamérit se predevsim na lokalitu v oblasti Sa SV Znojemska (Vranovsko), kde nejsou zastoupeny Zadné
socialni sluzby a podporovat rozvoj potfebnych pobytovych i terénnich sluzeb v této lokalité, které mohou
byt zabezpecovany obcemi, soukromniky i jinymi organizacemi, které by v této lokalité dané sluzby zajistily.

4. Socialni sluzby poskytované seniorim na Znojemsku

V ramci cilovych skupin jsou registrovany a poskytovany nasledujici sluzby:

§37 Odborné socidlni poradenstvi

§40 Pecovatelska sluzba

§42 Pravodcovské a predcitatelské sluzby

§44 Odlehcovaci sluzby

§45 Centra dennich sluzeb

§49 Domovy pro seniory

§50 Domovy se zvlastnim rezimem

§66 Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim

5. Seznam organizaci poskytujici SS pro osoby se zdravotnim postizenim

CSS Znojmo Znojmo, p.o.

Oblastni charita Znojmo

Svaz télesné postizenych v Ceské republice, o.s.

TyfloCentrum Brno, o.p.s. — pracovisté Znojmo

Domov dlchodcl BoZice, p.o.

Domov dlchodcll Brezany, p.o.

Domov pro seniory Hostim, p.o.

Domov pro seniory Jevisovice, p.o.

Domov pro seniory Plaveg, p.o.

Domov pro seniory Sanov

Emin zamek, p.o.

6. Zdroje pro urceni priorit a opatreni

PFi mapovani potreb a zpracovani priorit a opatifeni vychdazela pracovni skupina z téchto informacnich zdroju:
e Zakon €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach
e Zapisy z jednani pracovnich skupin

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostiednictvim Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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e Zapisy z jednani organizacnich skupin

e Registr poskytovatelll socialnich sluzeb MPSV

e Komunitni plan socialnich sluzeb pro region Znojmo na obdobi let 2007 — 2010

e 3. monitorovaci zprdva o realizaci Komunitniho planu socidlnich sluzeb pro region Znojmo
za rok 2010

e Socio-demograficka analyza Znojemska, vypracovala: Masarykova univerzita Brno, fakulta socialnich studii se
sidlem v Brné, JoStova 10, 602 00 Brno

e Analyza poskytovateld socidlnich sluzeb Znojemska, vypracovala: Masarykova univerzita Brno, fakulta
socialnich studii se sidlem v Brné, JoStova 10, 602 00 Brno

e Analyza zadavatell (predstaviteld obci) socidlnich sluzeb Znojemska, vypracovala: Masarykova univerzita
Brno, fakulta socialnich studii se sidlem v Brné&, JosStova 10, 602 00 Brno

e Analyza potieb uZivatell v oblasti poskytovani socialnich sluZzeb na uzemi Jihomoravského kraje pfi realizaci
projektu ,,Podpora planovani rozvoje socialnich sluzeb v Jihomoravském kraji“, vypracovano pro spravni
obvod s rozsifenou plsobnosti Znojmo, vypracoval: AUGUR Consulting s.r.o., Vinarska 5/A1, 603 00 Brno

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostiednictvim Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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Opatieni 1.1.

V nasledujicim obdobi v oblasti sluzeb pro seniory je jako prioritni povazovana podpora a
rozvoj terénnich i ambulantnich forem sluzeb, které jsou poskytované v pfirozeném prostredi
uzivatele.

Hlavnim cilem této priority je zabezpecit potreby seniorll a zajistit dlistojné doziti seniord ve
svych domdcnostech i ve vzdalenych lokalitdch naseho regionu, predevsim ve vesnickych
lokalitach Znojemska, a nastavit pecovatelské sluzby tak, aby umozrovaly seniorim setrvat co
nejdéle ve svém prirozeném prostredi i v pfipadé omezeni nebo ztraty své sobéstacnosti.

ZvySeni dostupnosti terénnich sluzeb pro seniory predevsim ve spravnim obvodu
ORP Znojmo rozsifenim kapacity stavajicich poskytovatel

Popis opatieni
a zduvodnéni

Podle vystupt ,, Analyz pro planovani rozvoje socialnich sluZzeb Znojemska“, Ize predpokladat
rostouci tendenci starnuti populace, obcich ORP Znojmo a s tim souvisejici potieba zajisténi
dostupnosti pecovatelské sluzby v téchto lokalitach.

Bude zvySovana personalni kapacita u stavajicich poskytovatell socidlnich sluzeb poskytujicich
pecovatelskou sluzbu a v souvislosti s timto navySenim budou navySeny provozni finanéni
prostfedky. U Centra socialnich sluZzeb Znojmo, p.o. se pocitad s navysenim v priiméru o tfi celé
Uvazky a u Oblastni charity Znojmo se pocitd s navysenim v priméru o dva celé Uvazky.
NavysSenim personalni kapacity bude zajiSténa dostupnost pecovatelské sluzby také ve
venkovskych lokalitach a bude uspokojen vétsi pocet zajemcl o sluzby.

Potfebu a dileZitost tohoto opatfeni potvrzuji také jednotlivé analyzy realizované v ramci
procesu KPSS v roce 2011 na Znojemsku.

Dopad na cilovou
skupinu

- zajisténi dostupnosti pomoci socidlné potfebnym obcanim
- uspokojeni poptavky uzivatell po poskytovani sluzby
- vytvoreni rovnych podminek pomoci, jak v méstskych tak vesnickych lokalitach regionu

AKTIVITY

- pfiprava organizaci na rozsireni sluzeb

- jednani se starosty obci a uzavirani smluv

- rozsifeni Uvazkl pecovatelek o 3 v CSS Znojmo a 0 2 v OCHZ
- pfijem novych kvalifikovanych pracovnik

- propagace socialnich sluzeb

- monitoring poskytovani sluzby

Casovy
harmonogram

Od roku 2012

- oslovovat obecni Ufady v jednotlivych obcich
- zjistovat zda je zajem o pecdovatelskou sluzbu
uzavirani smluv

prijem pracovnikd

- provoz sluzby

2014 — zavérecné vyhodnoceni

Realizatofri a

Realizatofi:
Centrum socialnich sluZzeb Znojmo, p.o.

partnefi Oblastni charita Znojmo
Partnefi: Obecni Urady, Domovy pro seniory na Znojemsku, R3j Dreva Pavlice, s.r.o.
Predpokladany v se . o " y
. P ) . y Rocni narast o 20% klientl oproti stavajicimu ro¢nimu poctu
pocet klientt
Zdroje lidské , . y ]
) oy . / - kvalifikovany personal CSS Znojmo pt.o., Oblastni charity Znojmo,

materialni / . , e ) o

, - stavajici prostorové a materidlni zdroje organizaci
prostorové

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostiednictvim Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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Predpokladané
finanéni naklady

- navyseni mzdovych prostfedk( odpovidajici narlstu poctu pecovatelek — na 1,0 uvazku
pecovatelky = cca 250.000 K¢/rok
- rozsifeni Gvazku o 3 = 750.000 K¢ a o 2 v OCHZ =500.000K¢/rok

OCHZ CSS Znojmo
Celkové naklady Celkové nakldy
2012 500.000,- K¢ 750.000,-
2013 500.000,- K¢ 750.000,-
2014 500.000,- K¢ 750.000,-

Predpokladané

- uzivatelé 40%
- dotace stat 20%,

zdroj .
f_d oje , . - mésto 10%,
Inancovani - obec 20%
. - pocet uzavrenych smluv s obcemi
Kritéria y L, oo _ie . y L -
, - pocet klientl vyuZivajicich pecovatelskou sluzbu — ro¢ni statistika
hodnoceni

- navyseni Gvazk( pedovatelek 0 3 a2 v OCHZ

Rizika realizace
opatreni

- nedostatek financi
- prekazky v komunikaci mezi poskytovateli socidlnich sluzeb
- potize pfi komunikaci s obcemi

Opatieni 1.2.

Podpora novych subjektti zamérenych na poskytovani terénnich sluzeb

Popis opatieni
a zduvodnéni

Podle vystup( ,Analyz pro planovani rozvoje socialnich sluzeb Znojemska“, se predpoklada
rostouci tendence starnuti populace, zejména v obcich na severu a severozapadu spravniho
obvodu ORP Znojmo.

Obce na Vranovsku a na severu SO ORP Znojmo patfi k obcim ohrozenym socidlnim
vyloucenim. Je zde mira nezaméstnanosti 20% a vyssi, podil senior(i ve véku nad 65 let na
celku obyvatel obce je 20% a vyssi a index stafi je 150 a vyssi (Soc.dem. analyza r.2011-str.48),
i z téchto dlvodu je nutné zabyvat se zajisténim sluzeb pro seniory v téchto oblastech.

Zamér zfidit v tomto regionu zazemi pro poskytovani pecovatelskych (i jinych sluzeb) bude
navazovat na zfizeni pobytového centra v Pavlicich.

DS Pavlice bude slouzit jako zakladna pro tym pracovnikd, ktefi budou zajistovat
pecovatelskou terénni sluzbu.

Dopad na cilovou
skupinu

- zajisténi dostupnosti pomoci socialné potfebnym obcanim

- uspokojeni poptavky uZivatell po poskytovani sluzby

- zvétSeni poctu a zkvalitnéni v souc¢asnosti dostupnych sluzeb, rozsifeni o nové sluzby a
- snizeni jejich ekonomickych nakladu jak pro poskytovatele, tak pro klienta

- vytvoreni rovnych podminek pomoci, jak v méstskych tak vesnickych lokalitach regionu

AKTIVITY

- pfiprava organizace a rozsahu budoucich poskytovanych sluzeb

- jednani se starosty obci o rozsahu poskytovani pecovatelskych a aktivizacnich sluzeb
- po dokonceni vystavby DS Pavlice Zadost o registraci

- uzavieni smluv s obcemi

- pfijem novych kvalifikovanych pracovnikt

- zahdjeni poskytovani sluzeb klientiim

- propagace socialnich sluzeb

- monitoring poskytovani sluzby

Casovy
harmonogram

rok 2012 — 2013

- pfiprava organizace a rozsahu budoucich poskytovanych sluzeb

- jednani se starosty obci o potfebach obcan( v oblasti pecovatelskych a aktivizacnich sluzeb
- uzavieni smluv s obcemi

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostiednictvim Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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- registrace sluzeb

rok 2014

- po dokonéeni stavby DS Pavlice pfijem kvalifikovaného personalu
- zahdjeni ¢innosti

Realizatori a

- neziskova organizace (nové vznikla) jako provozovatel a majitel DS
- Raj dreva s.r.o.
- obec Pavlice a okolni obce, které budou mit zajem o poskytovani sluzeb

partneri _MPSV CR
- Jihomoravsky kraj
Predpokladany )
. . .o - dle poptavk
pocet klientt Pop y
Zdroje lidské i , .
J cor s / Prostorové - nové DS Pavlice
materialni/ . .
, Know —how organizace a partner(
prostorové

Predpokladané

celk®é naklady Popis nakladd
vydaje na zajisténi pripravnych krok( (jednani s obcemi,
partnery, sponzory atd.)

2013 mEx.50.000,- //

2012 max. 50.08,-

financni naklady 2014 500.000.- prostfedky potfebné pro zafizeni zazemi pro sluzby, dopravni
R prostfedek, pomlcky, zafizeni, eventualné mzdy, atd.)
Predpokladané - uZivatelé
zdroje - dotace
financovani - obec Pavlice a okolni obce
Kritéria - pocet uzavienych smluv s obcemi
, - registrace sluzeb
hodnoceni &

- pocet klientli vyuZivajicich pecovatelskou nebo aktiviza¢ni sluzbu

Rizika realizace

- nedostatek financi
- financni naro¢nost spolutcasti na sluzbé

opatieni - nizkd dostupnost kvalifikovaného personalu
- malé povédomi o moznostech nové sluzby
Opatreni 1.3. Zajisténi telefonické pomoci seniortim v nahlé krizové situaci na Znojemsku

Popis opatieni
a zduvodnéni

Krizova telefonickd pomoc seniorlim zajisti nepretrzité zprostfedkovani neodkladné pomoci
pfi krizovych situacich.

Diky této sluzbé mohou seniofi setrvat ve svém domacim prostfedi a nemusi vyuzivat sluzby
napf. denniho stacionare ¢i jinych socidlnich sluzeb. Je pro uZivatele nejpfirozenéjsi a také
nejpreferovanéjsi. Potfeba této sluzby vyplynula také z realizovanych vyzkumi v roce 2011.
Zajisténim této sluzby povede ke zvyseni podpory seniord v pfirozeném prostiedi a zvysi se
pocit bezpedi zejména osaméle Zijicich seniord. Sluzba tisiové péce je zfizena ve mésté Brné.
Opatreni bude realizovano navazanim spoluprace s méstem Brnem, které by s realizaci dané
sluzby na Znojemsku pomohlo.

Dopad na cilovou
skupinu

- zajisténi dostupnosti pomoci socialné potfebnym obcanlim
- zvysSeni bezpecnosti seniorl
- umoznéni setrvani v pfirozeném prostredi

AKTIVITY

- zjistovani informaci o poskytovani této sluzby

- vyjednavani s Magistratem mésta Brna

- nastaveni pravidel poskytovani sluzby a spoluprace
- uzavieni smlouvy o poskytovani

- pfiprava na poskytovani sluzby

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostiednictvim Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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- propagace sluzby
- poskytovani sluzby
- monitoring

Casovy
harmonogram

Od roku 2012

- pfipravna faze - zjistovani informaci, vyjednavani, nastaveni pravidel zajisténi sluzby,
2013 - zahajeni provozu

2014 — zavérecné vyhodnoceni

Realizatori a

- Mésto Znojmo, Magistrat mésta Brna
- Poskytovatelé SS

[PELUITE] - Obce Znojemska
Predpokladany o Lt ao . . .
. P ) . y - pocet klient( se bude odvijet od zpUsobu zajisSténi sluzby

pocet klientt

Zdroje lidské /

materialni / - vyuzité budou zkusenosti mésta Brna

prostorové

Predpokladané . o

. R, , . - bude doplnéno po vyjednani s MMB
financni naklady

Predpokladané . .

'p . , .| - Mésto Znojmo
zdroje financovani
Kritéria - poikytovv.énl' sltﬁby If,rizc.),w,é povmoci na Znojemsku
, - pocet uZivatell vyuZivajici sluzbu
hodnoceni

- pocet intervenci

Rizika realizace

opatreni

Opatreni 2.1.

- nedostatek financnich prostredki
- nenavazani spoluprace s MMB

Sluzby poskytované pobytovou formou maji vyznamné postaveni v oblasti zajisténi péce
o seniory. Cilem je reagovat na demografické analyzy, vyzkum potieb poskytovatell, uzivatel(
a zadavatelQ. V ramci vyzkumu provadéného u uzivatel(l a poskytovatell socialnich sluzeb
byla zjiSténa vyrazna poptavka po zlepseni a zvySeni poctu klientskych mist v zafizenich pro
seniory. Z demografické analyzy a statistik je patrny v nasledujicich letech narlst osob
seniorského véku a senior(i, jejichz chovani je nepfizplsobivé v souvislosti v zavislosti
na alkoholu a jinych navykovych latkach.

Je treba fesit problém nedostatecné kapacity pobytovych zatizeni, tento vyplyva i z vysokého
poctu neuspokojenych Zadosti a stim dlouhd cekaci doba na pfijeti. Priorita téZz zajisti
zkvalitnéni a humanizaci pobytového zafizeni.

Dale chybi kapacita zafizeni pro seniory se specifickymi potfebami, jako jsou stavy

v vy

po rozsahlych mozkovych pfihodach, tézsich formach demence a Alzheimerovy choroby.

Navyseni poctu lizek v domové se zvlastnim reZimem ve Znojmé

Popis opatieni
a zdGvodnéni

V 1. Komunitnim planu na obdobi 2007 — 2010 byla zjisténa potfeba navySeni pobytovych
sluZzeb pro seniory. Od této doby je potieba stale aktudlni, coZ bylo zjisténo pfi monitorovani
daného planu a je to také vysledek provedenych analyz v roce 2011.

Ze sociodemografické analyzy vyplyva, Ze také populace mésta Znojma starne a zvySuje se
pocet obyvatel ve véku nad 65 let a priimérny vék.

Vroce 2011 byla zahdjena vystavba pavilonu Domova pro seniory U Lesika 11 ve Znojmé,
ktery bude napojen na stavajici DS Znojmo. Kapacitu 99 lGZek bude podle zjisténého
monitoringu tvofit vétSinovou ¢ast domov se zvlastnim rezimem. ZvySovani priamérné délky
Zivota ssebou pfindsi i zvyseny vyskyt rGznych druh( starecké demence, Alzheimerovy
choroby apod.

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostiednictvim Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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V soucasné dobé je v evidenci celkem 64 Zadatelll o sluzbu domov se zvlastnim rezimem
ve mésté Znojme.

Opatreni se bude realizovat dostavbou a uvedenim do provozu DS Znojmo, jehoZ vystavba jiz
byla zapocata v roce 2011. Do konce roku 2012 bude dokonéena stavba budovy a zahdjen
bude provoz.

Vystavbou této budovy dojde k navySeni kapacity DS Znojmo u sluzby domov pro seniory
a domov se zvlastnim rezimem.

Rozsitenim kapacity domova se zvlastnim reZimem ve Znojmé bude rozSifena nabidka
pobytového zafizeni, které bude schopno se o tyto seniory postarat tak, aby dusevné nemocni
dozili distojné v prostredi blizkém domovu.

- zaméreni na uZzivatele trpici demenci, z€asti nebo zcela nesobéstacné, vyzadujici trvalou péci
- vybudovani kuchyriského provozu, pradelny, aktivizacni sluzby pro seniory

Pfistavba bude mit spole¢nou administrativni a spravni zakladnu s Domovem pro seniory

Dopad na cilovou
skupinu

- uspokojeni vétsiho poctu nejpotiebnéjsich Zadateld
- zvySeni kvality téchto sluzeb
- zajisténi dlistojnych podminek pro doZiti v prostredi blizkém domovu

AKTIVITY

- pokracovani a dokonceni stavebnich praci

- kolaudace a vybaveni objektu

- registrace zvysSeni kapacity

- vybér a prijem pracovnikl — zfizeni novych pracovnich mist
- zahdjeni Cinnosti

- pfijem Zadatel( (klientt)

- poskytovani rozsifenych sluzeb uzivatelim

Casovy
harmonogram

rok 2012:

- pokracovdni stavebnich praci
- kolaudace

- registrace zvySeni kapacity

- vybér, pfijem pracovnikd, jejich zaskoleni
rok 2013:

- zahajeni provozu

- pfipadné dovybaveni objektu
- pfijimani uZivatell

rok 2014:

- udrZeni provozu

- poskytovani sluzby

Realizatofri a
partneri

- Mésto Znojmo
- Centrum socialnich sluzeb, p.o.

- MPSV CR
Predpokladany oy . e .
. P . . y 69 lGzek ve sluzbé domov se zvlastnim rezimem — DS Znojmo
pocet klientt
Zdroje lidské / KnO\fvv-ho'w ovrganlzace, zlrlfovatele o . , )
oy . Navyseni poctu pracovnik( pro zabezpeceni kvality poskytovanych sluzeb

materialni / P ] R .

; Materialni — vybaveni souvisejici s poskytovanou sluzbou
prostorové

Prostorové — novy pavilon

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostiednictvim Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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Predpokladané
finanéni naklady

rok 2012

vybaveni po dokonéeni vystavby — dotace Mésta Znojma: 3. 000 000,-K¢ + JMK 4.000.000,-K¢
rok 2013 — 16. 116 000,- K¢ — provoz

rok 2014 - 16. 300 000,- K¢ — provoz

Naklady na provoz domova se zvlastnim rezimem o kapacité 69 lGzek:

celkové naklady predpoklad mésto Znojmo

2012 11.000.000,- K¢ 3.000.000,- K¢
2013 16.116.000,- K¢ 805.800,- K¢
2014 16.300.000,- K¢ 815.000,- K¢

Predpokladané
zdroje financovani

- 70 % uzivatelé, 10 % dotace MPSV, 5 % dotace zfizovatele — Mé Znojma, 10 % platba
zdravotnich pojistoven

Kritéria
hodnoceni

- realizace pfistavby - kolaudacni rozhodnuti
- pocet uzivatell sluzby

- naklady na provoz

- zvySeni poctu pracovnikd

Rizika realizace
opatreni

- nedodrZeni terminu realizace stavby dodavatelem
- neziskani dostate¢ného objemu financi od zfizovatele a JMK na vybaveni

Opatieni 2.2.

Navyseni kapacit domova pro seniory Znojmo

Popis opatieni
a zduvodnéni

Opatreni vyvstava z potreby zjisténé pro 1. Komunitni plan na obdobi 2007 — 2010, kdy byla

pfi monitoringu zjisténa potieba navyseni pobytové sluzby pro seniory. Od této doby je

potieba stale aktudlni — coZ je i vysledkem provedenych analyz v tomto roce a poctem

neuspokojenych zZadosti o pfrijeti. V soucasné dobé je evidovano 105 Zadatell na sluzbu

domov pro seniory ve Znojmé.

Vroce 2011 byla zahdjena vystavba pavilonu Domova pro seniory U Lesika 11 ve Znojmé.

Sluzba domov pro seniory poskytovana Centrem socidlnich sluZzeb Znojmo, tak bude navysena

0 30 novych lGzek.

Opatreni se bude realizovat dostavbou a uvedenim do provozu DS Znojmo, jehoZ vystavba jiz

byla zapocata v roce 2011. Do konce roku 2012 bude dokoncena stavba budovy a zahajen

bude provoz.

Rozsifenim kapacity Domova pro seniory ve Znojmé bude rozsifena nabidka pobytového

zafizeni, které bude schopno se o tyto seniory postarat tak, aby dozili distojné v prostredi

blizkém domovu. Soucasti sluzby jsou také aktivizacni programy, rehabilitacni ¢innost.

- zaméreni na uZivatele z¢asti nebo zcela nesobéstacné, vyzadujici trvalou péci, zvlasté tam,
kde jiz péci v domacim prostredi nelze zajistit

- vybudovani kuchynského provozu, pradelny, aktiviza¢ni sluzby pro seniory

Pristavba bude mit spolec¢nou administrativni a spravni zakladnu s Domovem pro seniory.

Dopad na cilovou
skupinu

- uspokojeni vétsiho poctu nejpotiebnéjsich Zadatell
- zvySeni kvality téchto sluzeb
- zajisténi dlstojnych podminek pro doziti v prostiredi blizkém domovu

AKTIVITY

- pokracovani a dokonceni stavebnich praci, kolaudace stavby
- vybaveni objektu

- registrace zvyseni kapacity

- vybér pracovnik( — zfizeni novych pracovnich mist

- zahdjeni ¢innosti

- prijem Zadatel(

- udrZeni stavajiciho provozu

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostiednictvim Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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Casovy
harmonogram

rok 2012:

- pokracovani stavebnich praci
- kolaudace

- vybaveni objektu

- registrace zvysSeni kapacity

- pFijeti novych pracovnikd a jejich zaskoleni
rok 2013:

- zahdjeni ¢innosti

- pfijem uZivatell

rok 2014:

- udrZeni provozu

Realizatofi a
partnefi

- Mésto Znojmo
- Centrum socialnich sluzeb, p.o.

- MPSV CR
Pr(-’:-,dpok-lada:ny 30 novych lGzek (DS Znojmo)
pocet klientt
Zdroje lidské / Knova—holw ovrganlzace, z’r|{ovatele o . ' )
et . Navyseni poctu pracovnikl pro zabezpeceni kvality poskytovanych sluzeb
materialni / P , R .
» Materidlni — vybaveni souvisejici s poskytovanou sluzbou
prostorove

Prostorové — novy pavilon

Predpokladané
financni naklady

rok 2012 — vybaveni objektu po dokonceni vystavby 1. 000 000,-K¢ -dotace Mésta Znojma +
JMK 3.000.000,-

rok 2013 - ndklady na provoz 7.433 000,- K¢

rok 2014 — naklady na provoz 7. 500 000,- K¢

Naklady na provoz domova pro seniory o kapacité 30 lizZek:

celkové naklady predpRlad mésto Znojmo
2012 3.000.000,- K¢ 1.000.000,- K¢
2013 7.433.000,- K¢ 743.300,- K¢
2014 7.500.000,- K¢ 750.000,- K¢

Predpokladané

- 60 % uzivatel
- 20 %dotace MPSV

zdroje - 10 %dotace zfizovatele — Mé Znojmo
financovani - 10 % platba zdravotnich pojistoven

- JMK

- realizace pfistavby- kolaudacni rozhodnuti
Kritéria - pocet uZivatel( sluzby
hodnoceni - naklady na provoz

- zvySeni poctu pracovnik(

Rizika realizace
opatreni

- nedodrZeni terminu realizace stavby dodavatelem
- neziskani dostate¢ného objemu financi od zfizovatele a JMK na vybaveni

Opatreni 2.3.

Navyseni kapacity Domova pro seniory Sanov

Popis opatieni a
zdGvodnéni

Vychazi se z potreby zjiSténé pti sestavovani 1. Komunitniho planu na obdobi 2007 — 2010 a
ovéreni této potreby pfi monitoringu tohoto planu. Potreba je stale aktualni a pokracuje se
v navySovani kapacity tohoto zaftizeni.

- vystavba vSech budov domova pro seniory bude o kapacité 120 lGzek

- zaméreni na klienty z¢4asti nebo zcela nesobéstacné, vyzadujici trvalou péci

- moznost ubytovani i pro potiebné klienty na prechodnou dobu

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostiednictvim Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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- vyfeSeni dlouhodobého nedostatku mist v regionu

- zajisténi celodenniho stravovani

- vytvofeni domovinky

- sluzby spojené s bydlenim a dalsi ¢innosti vyplyvajici ze zakona o socidlnich sluzbach
- poskytnuti mozného zazemi pro klienty chranéného bydleni

Dopad na cilovou
skupinu

- uspokojeni vétsiho poctu nejpotiebnéjsich Zadatell
- zajisténi dlstojnych podminek pro doziti Zivota
- zavedeni zdravotni a socialni sluzby v misté

AKTIVITY rok 2012
Casovy - otevreni 3 budovy (leden)
harmonogram - poskytovani sluzeb - domov se zvlastnim rezimem, domov pro seniory
Realizatori a DS MORAVA a.s.
partnefri
- kapacita domova pro seniory — 40
Predpokladany - kapacit domova se zvlastnim rezimem 80

pocet klient

- kapacita domovinky — denni centrum 12 senior(
- kapacita poctu stravovanych osob — 230 jidel

Predpokladané
finan¢ni naklady

- celkové naklady na stavbu DS = 87 450 000,-K¢
- zfizeni 56 novych pracovnich mist
- naklady na poskytovani sluzby o kapacité 120 lGzZek:

celkové naklady predpoklad obec
2012 24.000.000 0
2013 27.200.000 0
2014 27.200.000 0

Predpokladané

Rok 2012 - 2014
MPSV - 25%
UzZivatelé 60 %

z-drOJe . Zdravotni pojistovny 10 %
financovani

Jmk

Sponzofi 5 %
Kritéria - registrace navysené kapacity
hodnoceni - pocet uspokojenych Zadatell o sluzby

Rizika realizace
opatieni

- neziskani financnich prostredkd

Opatreni 2.4.

Vybudovani domu pro seniory se zvlastnim rezimem v Pavlicich

Popis opatieni
a zduvodnéni

Toto opatreni bude realizovdno vystavbou nového domova pro seniory se zvlastnim rezimem
v Pavlicich. Pfredpokladana kapacita DS Pavlice je 38 lGzek. Sluzby budou zaméreny na klienty
s rlznymi druhy stafecké demence, Alzheimerovy choroby, Parkinsonovy choroby ¢i jinych
civilizacnich chorob vyZadujicich specifické sluzby. V soucasné dobé je vydano platné Uzemni
rozhodnuti na DS Pavlice. Vybudovanim domova se zvlastnim reZimem v Pavlicich bude
rozsifena kapacita pobytovych zafizeni a dalSich souvisejicich sluzeb (terénni, ambulantni
i odlehcovaci) v severni a severozapadni ¢asti Znojemska ku prospéchu seniord, ktefi potrebuji
vyuZzivat nékterou ze socidlnich sluzeb, avsak z dlivodu nedostupnosti nemohou.

Novostavba DS Pavlice bude svou kapacitou a ¢lenénim zamérena na:
- pobytové sluzby uzivatel( vyZadujicich trvalou péci

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostiednictvim Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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- aktiviza¢ni sluZby pro seniory

- odleh¢ovaci sluzby

- terénni a ambulantni sluzby

- stravovaci sluzby a sluzby pradelny pro seniory

Dopad na cilovou
skupinu

- zajisténi sluzeb, které jsou pro nas region nedostupné (Ci dostupné jen s obtiZzemi)
vybudovani centra terénnich sluzeb pro seniory v okoli tak, aby mohli distojné dozivat
ve svych domovech

AKTIVITY

- dokonceni pripravy projektu

- zajisténi financnich prostredki pro stavbu a vybér dodavatele
- zahdjeni, realizace a dokonceni vystavby DS

- registrace sluzby

- vybér a pfijem pracovnik(, zahajeni ¢innosti

- pfijem Zadatell (klientd)

- zahdjeni poskytovani sluzeb uZivatelim

Casovy
harmonogram

rok 2012

pokracovani projekénich praci

registrace neziskové organizace (zaloZeni)
ziskani stavebniho povoleni

ziskani finanéniho kryti investice

rok 2013

- vybérové fizeni na dodavatele stavby

- zahdjeni stavby

rok 2014

- dokonceni stavby

Realizatofri a

- neziskova organizace (nové vznikla) jako provozovatel a majitel DS
- Raj dfeva s.r.o.

. - obec Pavlice
partnefi - MPSV CR
- Jihomoravsky kraj
Predpokladany oy - ey .
. P ) . y 38 ltzek ve sluzbé domov se zvlastnim rezimem DS Pavlice
pocet klientu
Zdroje lidské / . . )
ey s Prostorové - nové DS Pavlice
materialni / . X
, Know —how organizace a partnert
prostorové
Naklady na vybudovani zafizeni
celkové naklady pPredpoklad obec
Predpokladané 2012 200.000,-
finan¢ni naklady 2013 800.000,- 0
2014 40 mil. 0

Predpokladané
zdroje financovani

- bankovni avéry
- dotace

Kritéria
hodnoceni

- realizace novostavby — kolaudaéni rozhodnuti
- registrace sluzby

- pocet uzivatell sluzby

- naklady na provoz, zvyseni poctu pracovnikd

Rizika realizace
opatieni

- neziskani dostatec¢ného objemu financénich prostredk(l na vybudovani komplexu

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostiednictvim Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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Opatreni 2.5.

Zrizeni pobytového zafizeni pro seniory v obci JeviSovice

Popis opatieni a
zdUvodnéni

Zatizeni je zamysleno jako zkvalitnéni péce o seniory v pobytovych zatizenich a zejména zde

bylo akcentovano zacileni na navyseni kapacit pobytovych zafizeni pro nepfizplsobivé seniory

a seniory se specifickymi potfebami (osoby s demenci, Alzheimerovou chorobou, s mentdlnim

a dalSim postizenim).

- vsoucasné dobé tato sluzba dle zpracované analyzy na okrese Znojmo chybi, poptavka
vyrazné prevysuje nabidku volnych mist

- v soucasné dobé je Domov pro seniory v JeviSovicich zfizovany krajskym uradem s kapacitou
60 lGZzek domova pro seniory a 45 lGZek domova se zvlastnim reZzimem

Vs e

nejsou schopni se postarat sami o sebe, musi byt umistovani v zafizenich mimo Jevisovicko.

Dopad na cilovou
skupinu

- dojde k vyraznému zlep3eni a zajisténi pomoci potfebnym obcaniim

AKTIVITY +
Casovy
harmonogram

2011 — zpracovani projektové Zadosti
2012 — realizace stavby

2013 — uvedeni do provozu

2013 —registrace sluzby

Realizatofri a

- mésto Jevisovice + soukromi investofi

partnefi - prispévkova organizace mésta
Prevdpok-lada:ny 120
pocet klientt
Zdroje lidské
) et ; / Bude tfeba novych lidskych zdrojd, vzniknou tak nova pracovni mista.
materialni / y ,
; Prostory budou vytvofeny nové.
prostorové

Predpokladané
finan¢ni naklady

- naklady na vystavbu, ndklady na provoz zatizeni

celkové naklady predpoklad obec Jevisovice
2012 100 mil. -
2013 -
2014 -

Predpokladané

zdroje financovani

Dotace EU + soukromé zdroje

Kritéria
hodnoceni

- dokonceni vystavby
- registrace sluzby
- pocet novych klientskych mist

Rizika realizace
opatieni

- nedostatek financnich prostiedk

Opatreni 2.6.

Vytvoreni kapacit pro nepfizplsobivé seniory a seniory se specifickou péci.

Popis opatieni
a zduvodnéni

Vychazi se ze sociologickych prlizkum( zpracovanych pro tvorbu komunitniho planu. Potreba

vytvoreni, Ci zfizeni kapacity pro nepfizplsobivé seniory a seniory s potfebou specifické péce

na Znojemsku je velmi aktualni.

- Vytvoreni, ¢i zfizeni kapacity mist pro nepfizplsobivé obc¢any - zaméreni na osoby, ktefi jsou
zavisli na ndvykovych latkach, zvlasté alkoholu.

- Vytvoreni, zfizeni kapacity mist pro seniory se specifickou potfebou — tézsi formy demence,
obtizné stavy po rozsahlych cévnich mozkovych ptihodach

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostiednictvim Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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Dopad na cilovou
skupinu

zdravotnim stavem, ale zvlasté na zavislost na navykové latce.
Uvolnéni kapacity seniortim, ktefi obdobnym problémem netrpi.

Zkvalitnéni arovné jejich Zivota.

Ztizeni odborné pomoci pro nepfrizpusobivé obcany, zamérené nejen na péci danou jejich

Zvyseni odborné péce seniorim s demenci a stavech po rozsahlych mozkovych prihodach.

AKTIVITY

Od roku 2012

- hledani realizatora, poskytovatele, moznosti zajiSténi kapacit

- mapovani potencionalnich klientl a organizaci ochotnych ke spolupraci.

- mapovani vhodnych spolupracujicich poskytovatel( SS

- mapovani prostor pro zfizeni nebo navyseni kapacity, strategicka poloha mista
- vytvoreni navrhu projektu, realizace sluzby, financni analyzy sluzby

- hledani finanénich prostredki na realizaci

- vytvoreni rozpoctu projektu

- vystavba, rekonstrukce nebo navyseni kapacit u stavajicich poskytovatel( SS

Casovy
harmonogram

2012 - 2014

- pracovni schlizky s poskytovateli SS pro seniory

- Mapovani potencionalnich klientl a organizaci ochotnych ke spolupraci.

- Mapovani vhodnych objektl a prostor pro zfizeni nebo navyseni kapacity,

- Vytvoreni ndvrhu projektu realizace sluzby, finan¢ni analyzy sluzby

- Hledani financ¢nich prostredkd na realizaci

- Vytvoreni rozpoctu projektu

- Vystavba, rekonstrukce nebo navyseni kapacit u spolupracujicich poskytovateld SS

Realizatori a

- bude hleddn vhodny poskytovatel sluzby

partneri

Predpokladany - kapacita zafizeni pro nepfizplsobivé seniory 30 IGZek

pocet klientd - kapacita zafizeni pro seniory se specifickou péci 30 — 50 lGzek
Zdroje lidské /

materialni / know-how organizace, zfizovatele

prostorové

Predpokladané
financni naklady

bude doplnéno dle finan¢ni analyzy a dle realizatora sluzby

Predpokladané

- obce SO ORP ZNOJMO,
- mésto Znojmo,

Z.dl‘Oje . - dotace ze statniho rozpo&tu — MPSV CR, JMK
financovani - organizace pusobici v socidlni oblasti
- realizator projektu
Kritéria - ndvrh projektu realizace sluzby
hodnoceni - rozpocet sluzby

- kapacita sluzby

Rizika realizace
opatreni

- nedostatek financi
- obtizné zajisténi lokality zafizeni pro nepftizplsobivé seniory

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostiednictvim Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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Pojem osoba se zdravotnim postizenim je osoba, jejiz télesné, smyslové a nebo dusevni schopnosti ¢i dusevni
zdravi jsou odlisné od typického stavu pro odpovidajici vék a Ize oprdvnéné predpokladat, Ze tento stav potrva déle
nez 1 rok. OdliSnost od typického stavu pro odpovidajici vék musi byt takového druhu ¢&i rozsahu, Ze obvykle
zpUsobuje omezeni nebo faktické znemoznéni spolecenského uplatnéni dané osoby. Je vhodné zminit i definici
zdravotniho postiZzeni obsazenou v zadkoné 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach. Zdravotnim postiZzenim se podle §3
pismena g) tohoto zdkona rozumi ,,postiZeni télesné, mentalni, dusevni, smyslové nebo kombinované postizeni, jehoz
dopady ¢ini nebo mohou ¢init osobu zavislou na pomoci jiné osoby”.

Pocty osob se zdravotnim postizenim (télesné, mentalni, smyslové, kombinované, dusevni), které Ziji ve
spravnim obvodé ORP Znojmo, je moZné odhadovat pouze nepfimo na zakladé rlznych indikator(. Mezi né patfi
napf. pocty uchazecli o zaméstnani se zdravotnim postizenim, kterych znojemsky Urad prace v letech 2009 a 2010
evidoval pfiblizné 950. Invalidni diichod pobiralo v roce 2009 v okrese Znojmo necelych 5000 osob. V roce 2009 bylo
v okrese Znojmo celkem 2646 drzitel(l priikazu zdravotné postizenych, z toho 7% déti. Nicméné u déti se jednalo
z 81% o vaina postiZeni s nutnosti privodce (llI. stupen).

Cilova skupina osoby se zdravotnim postizenim patti spolu s cilovou skupinou seniofi mezi nejcastéjsi
primarni cilovou skupinu uZivatell socidlnich sluzeb, které pusobi v regionu Znojemska.

1. Popis pracovni skupiny

Skupina sdruZuje osoby se zdravotnim postizenim (s télesnym, mentalnim, zrakovym nebo sluchovym
postizenim, s kombinovanymi vadami, nebo s chronickym dusevnim onemocnénim) bez vékového omezeni, ¢leny
jejich rodin, pracovniky rlznych organizaci pomahajicich lidem s postizenim a vSechny, kterym neni osud téchto lidi
Ihostejny.

Skupina je oteviena viem vySe zminénym osobam, které se chtéji zapojit do Komunitniho planovani. Prace
ve skupiné je zaméfena na potfeby cilové skupiny osob se zdravotnim postizenim. Predevsim se vénuje tém
aktivitam, které zabranuji socialnimu vylouceni. Hlavni ¢innosti je se soustfedit na stavajici socidlni sluzby, zjistovani
jejich potfebnosti, popfipadé poukazani vhodnosti pfemény na jinou pozadovanou sluzbu. Dlraz je kladen na
zajisténi sluzeb, jejich financovani a rozvoj. Neustale se vénuje prioritdm, které se doposud nepodafilo zrealizovat
a jejichZ potfebnost se ukazuje stale velmi aktualni.

Vhodnym systémem prace se jevi spolecné setkavani clenl v rlznych zafizenich socidlnich sluzeb.
Na schiizkach jsou rozdéleny ukoly, probihaji diskuse a ¢lenové jsou informovdni o aktualnim déni procesu
Komunitniho planovéani. Clenové tymu spolupracuji také formou e-mailové komunikace, ktera urychluje
a zefektiviuje plnéni ukold.

Clenové skupiny mohou vyuzivat nabidku vzdélavani v oblasti Komunitniho planovani & moznost supervize.

2. Zhodnoceni plnéni KP za obdobi 2007-2011

Pracovni skupina v mésici lednu 2011 vyhodnotila naplnéni jednotlivych priorit a opatfeni, které byly v planu
(2007-2010) stanoveny. Vystupy z hodnoceni jsou shrnuty ve 3. Monitorovaci zpravé o realizaci Komunitniho planu
socialnich sluzeb pro region Znojmo. V priibéhu sestavovani SPRSS na obdobi 2012-2014 bylo také zhodnoceno
napliiovani priorit komunitniho planu na rok 2011.

V rdmci procesu KPSS se podafilo zajistit pravidelné setkavani pracovni skupiny OZP s hojnou a aktivni ucasti
a zadjmem o danou problematiku. Clenové pracovni skupiny se aktivné zapojuji do pfipravy SPRSS a do viech
souvisejicich aktivit, které jsou v ramci procesu KPSS realizovany. Poskytovatelé v rdmci Cinnosti pracovni skupiny

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostiednictvim Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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klient(.

Mimo vlastni prace na KPSS bylo velmi dlleZité setkavani riznych poskytovatell socidlnich sluzeb a dalSich
organizaci k jejich dalsi spolupraci mezi sebou, informovani o vlastnich aktivitdch, nabidce ¢&i programech. Mezi
uZivatele se tak dostaly zajimavé informace z rGznych oblasti ¢i nabidky akci, kterych mohli nasledné vyuZzivat.

V planovacim obdobi 2007-2010 bylo stanoveno 5 priorit.

Priorita: ZvySovani kvalitni irovné Zivota osob se zdravotnim postizenim

Tato priorita se zamérovala na architektonické bariéry a bezbariérovy svoz v ramci ORP Znojmo. Bezbariérovost je
feSena v ramci odboru rozvoje a bezbariérovy svoz nebyl z divodu vysoké nakladovosti realizovan.

Priorita: Socialni rehabilitace pro osoby se zdravotnim postizenim

Cilem priority bylo zajistit zdravotni rehabilitaci pro déti a dospélé osoby. Rehabilitace pro déti jsou zajistovany
v Détském centru Znojmo a pro dospélé v ramci Nemocnice Znojmo a ¢innosti Svazu télesné postizenych.

Socialni rehabilitace dle zdkona o socidlnich sluzbach §70 se z divodu odstoupeni realizatora nepodafilo zajistit.
Potreba naddle trvd a zdmér se presouva do dalsiho obdobi.

Priorita: ZajiSténi navaznosti socidlnich sluzeb pro osoby s mentdlnim postizenim

V rdmci priority je vybudovani chranéného bydleni ve mésté Znojmé a Sanové. V obci Sanov bylo chranéné bydleni
zfizeno organizaci Zamek Brezany, p.o. Potfeba chrdanéného bydleni ve Znojmé nadale trva a realizace se presouva
do dalSiho obdobi.

Priorita: Iniciace vzniku centra komplexnich sluzeb pro osoby s mentalnim, kombinovanym
a zdravotnim postizenim

Ztizeni rehabilitacniho centra bylo slouéeno s prioritou socidlni rehabilitace pro osoby se zdravotnim postizenim
Priorita: ZvySovani kvalitni irovné Zivota seniord a osob se zdravotnim postizenim

Cilem priority bylo zajistit socidlné aktiviza¢ni sluzby pro cilovou skupinu, kterd byla naplnéna a je realizovdna
3 organizacemi ve mésté Znojmé poskytujicimi tuto sluzbu.

V planovacim obdobi na rok 2011 byly stanoveny 2 priority.

Priorita: Zkvalitiovani péce o osoby se zdravotnim postizenim, s mentalnim a kombinovanym postizenim Také
vroce 2011 byla potfeba chrdanéného bydleni ve mésté Znojmé stdle aktudlni a ani vtomto roce se nepodatilo
prioritu naplnit. Proto je pfevedena do nasledujiciho obdobi. Dalsi potfebou je rozvoj rané péce pro déti s mentalnim
a kombinovanym postizenim, ktera je na Znojemsku poskytovana dvéma organizacemi s kapacitou 7 uZivatelskych
rodin.

Priorita: Podpora integrace osob se smyslovym postizenim do spolecnosti a zkvalitiovani péce

V rdmci této priority doslo k navyseni kapacity TyfloCentra Brno, o.p.s. regionalniho pracovisté Znojmo na 100 klientd
a premisténi sluzby do novych prostor. Potfeba rané péce pro osoby se smyslovym postiZzenim je na Znojemsku stale
aktudlni a dané opatreni se dafi realizovat.

3. Vyvojovy trend na obdobi let 2012 - 2014

Socialni sluzby pro tuto cilovou skupinu jsou poskytovany v rovnomérném zastoupeni pobytovou formou
a kombinaci ambulantni a terénni formy. Obdobné jako u cilové skupiny seniofi Ize sledovat nerovhomérnou mistni
a typovou dostupnost sociadlnich sluzeb v mésté Znojmé (pfipadné nejblizsim okoli) a ve venkovskych lokalitach,
kde prevazuji sluzby pobytovych forem (zfizovatelem vsak obvykle neni obec).
Struktura pomoci poskytované v rdmci aktudlné dostupnych socidlnich sluzeb je u této cilové skupiny obdobna jako
u seniord a je zamérena predevsim na poskytovani komplexu ubytovacich, stravovacich a socialné-zdravotnich sluzeb
(i vtomto pripadé je zjevna souvislost s prevazujici pobytovou formou pomaoci). Druhym charakteristickym zplsobem
pomoci jsou aktivizacni ¢innosti, vychovné a vzdélavaci ¢innosti a dale socialni poradenstuvi.

Mezi absentujici druhy socialnich sluZzeb pro osoby s postizenim na Znojemsku je mozné na zakladé vystupi
z analyz zaradit:

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostiednictvim Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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denni stacionaf, odlehéovaci sluzby, aktivizacné-rehabilitacni sluzby), s dirazem na pokryti venkovskych lokalit
témito formami pomoci.
+ Jako dominantni vystupuje poZadavek na zbudovdani chranéného bydleni, popt. specifického chranéného bydleni
pro osoby s handicapem v seniorském véku a naopak i dospivajici klienty.
+ Za absentujici jsou povazovany také aktivizaéni sluzby pro dospélé osoby s postizenim, pfipadné doplnéni
struktury sluZzeb o moZnosti volno¢asovych aktivit.
* Mezi ndvrhy na pomezi potencialu socidlnich sluzeb je vybudovani socialnépedagogického centra, kde by rodice
¢i pecujici nachazeli systematické komplexni informace o charakteru postizeni a moznostech pomoci.

ProtoZe nastaveny systém prdce v uplynulém roce se ndm velmi osvédcil, budeme v tomto trendu pokracovat
i naddle. To znamend pravidelné setkdvani skupin podle potfeby, e-mailova komunikace, Ukolovani ¢lend Pracovni
skupiny. Stanovovani priorit na dalsi obdobi, monitoring a plnéni stavajicich. Velmi dileZitou cinnosti shledavame
v podpoie soucasnych potfebnych sluzeb. Budeme pokracovat v praci na propagaci KPSS, v Ucasti na konferencich,
na Dni socidlnich sluzeb.

4. Socialni sluzby poskytované OZP na Znojemsku

V radmci cilovych skupin jsou registrovany a poskytovany nasledujici sluzby:

§37 Odborné socidlni poradenstvi

§39 Osobni asistence

§40 Pecovatelska sluzba

§42 Privodcovské a predcitatelské sluzby

§44 Odlehcovaci sluzby

§45 Centra dennich sluzeb

§46 Denni stacionaf

§48 Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim
§50 Domovy se zvlastnim rezimem

§51  Chranéné bydleni

§54 Rand péce

§66 Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim
§67  Socidlné terapeutické dilny

§70 Socialni rehabilitace

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostiednictvim Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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5. Seznam organizaci poskytujici SS pro osoby se zdravotnim postizenim
CSS Znojmo, p.o.

Oblastni charita Znojmo

Oblastni charita Trebic

Stfedisko rané péce TamTam

Svaz télesné postizenych v Ceské republice, o.s.
TyfloCentrum Brno, o0.p.s. — pracovisté Znojmo
Domov dlchodcll Brezany, p.o.

Domov pro seniory Sanov

Zamek Brezany, p.o.

Stfedisko rané péce SPRP Brno

6. Zdroje pro urceni priorit a opatreni

PFi mapovani potreb a zpracovani priorit a opatfeni vychdazela pracovni skupina z téchto informacnich zdroju:

e Zakon €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach

e Zapisy z jednani pracovnich skupin

e Zapisy z jedndni organizacnich skupin

e Registr poskytovatelll socialnich sluzeb MPSV

e Komunitni plan socialnich sluzeb pro region Znojmo na obdobi let 2007 — 2010

e 3. monitorovaci zprdva o realizaci Komunitniho planu socidlnich sluzeb pro region Znojmo
za rok 2010

e Socio-demograficka analyza Znojemska, vypracovala: Masarykova univerzita Brno, fakulta socidlnich studii se
sidlem v Brné, JoStova 10, 602 00 Brno

e Analyza poskytovateld socidlnich sluzeb Znojemska, vypracovala: Masarykova univerzita Brno, fakulta
socidlnich studii se sidlem v Brné, JoStova 10, 602 00 Brno

¢ Analyza zadavatell (predstaviteld obci) socidlnich sluzeb Znojemska, vypracovala: Masarykova univerzita
Brno, fakulta socialnich studii se sidlem v Brné, JoStova 10, 602 00 Brno

e Analyza potieb uZivatell v oblasti poskytovani socialnich sluzeb na Uzemi Jihomoravského kraje pfi realizaci
projektu ,,Podpora planovani rozvoje socialnich sluzeb v Jihomoravském kraji“, vypracovano pro spravni
obvod s rozsitenou plisobnosti Znojmo, vypracoval: AUGUR Consulting s.r.o., Vinarska 5/A1, 603 00 Brno

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostiednictvim Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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Osoby se zdravotnim postizenim

Opatreni 3.1.

Znojmo disponuje pouze 16 sluzbami s cilovou skupinou osoby se zdravotnim postizenim.
Velka c¢ast osob v nepfiznivé socidlni situaci (nezaméstnanost, financ¢ni situace, nedostatek
socidlnich kontakt(l apod. jsou lidé se zdravotnim postiZzenim.

Mezi absentujici druhy socialnich sluzeb pro osoby s postizenim na Znojemsku je mozné na
zakladé vystupll z analyz zaradit doplnéni stavajici struktury o socialni sluzby poskytované
terénni nebo ambulantni formou s dlirazem na pokryti venkovskych lokalit témito formami
pomoci. Cilem je zaméfit se na sluzby ndsledné péce.

Obce na Znojemsku maji zdjem o podporu osob se zdravotnim postizenim, nejzdvaznéjsi
problémy vidi v oblasti socialni (zejm. nezaméstnanost) a financni.

Z pohledu lidi se zdravotnim postizenim, poskytovatel( socidlnich sluZeb, instituci ad.
je vnimana absence sluzby socidlni rehabilitace pro osoby se zdravotnim postizenim, vedle
socidlné-aktivizacnich sluzeb, podporujicich osamostatiiovani a rozvoj dovednosti
potiebnych pro bézny Zivot ve spolecnosti. Chybi také formy podporovaného zaméstnavani
osob ztéto cilové skupiny. Jako problém je vnimana také nedostatecna vzdjemna
spoluprace poskytovateltd sluzeb.

Priorita je v souladu s vysledky Analyzy potfeb uZivatel( SS (Augur Consulting, s.r.o.).

Poskytovani sluzby socialni rehabilitace pro lidi se zdravotnim postizenim se
zaméienim na jejich integraci v pracovni oblasti

Popis opatieni
a zdGvodnéni

V letech 2012 — 2014 bude ve mésté Znojmé zfizena sluzba socialni rehabilitace, ktera doplni
soucasné poskytované sluzby o oblast podpory zaméstnani, vzdéldvani, aktivni traveni
volného ¢asu ad.
Sluzba bude urcena pro osoby s mentalnim, smyslovym postizenim, télesnym, dusevnim
onemocnénim, s civiliza¢nimi nemocemi, pfipadné jejich kombinaci.
Na Znojemsku je pfiblizné 4800 pozivatelli invalidniho dlichodu. Vzhledem k rGzné mire
postizeni a moZnosti integrace do spolecnosti je tfeba odecist od téchto poctl osoby, které
nemaji dostatecny potencidl pro rozvoj dovednosti, schopnosti a znalosti, pro zvyseni svého
uplatnéni ve spolecnosti (ziskani zaméstnani, doplnéni vzdélani, zvyseni samostatnosti
bydleni) — cca 750 osob, které jsou drziteli vyssiho stupné prlikazu mimoradnych vyhod.
Na Ufadé prace ve Znojmé je celkem registrovano pfiblizné 950 osob se zdravotnim
postiZzenim. K tomuto poctu je tfeba pficist osoby se zdravotnim postiZzenim neregistrované
na Uradu prace — o nich data nejsou k dispozici. Zdjem o sluzbu se tedy predpoklada
aZ u 2000 - 3000 osob se zdravotnim postizenim.
Sluzbu socidlni rehabilitace zajisti ve mésté Znojmé organizace Liga Vozickara a tato sluzba
bude navazujici sluzbou pro klienty sluzby Ateliéru Samuel, Denniho stacionare sv. Damiana,
sluZzeb Svazu télesné postizenych a pfipravovaného Chranéného bydleni. Klientim tak bude
umoznén rozvoj dalSich dovednosti a vétsi osamostatnéni se.
Obsahem sluzby socialni rehabilitace budou tyto aktivity:
- Individudlni konzultace, v¢. nacviku dovednosti a asistence na jednanich a pracovisti
(pravidelna setkani pracovnika s klientem cca 1x za 1-2 tydny)
- Workshopy, tj. skupinova neformalni setkani na témata souvisejici s béZnym Zivotem
(cca 4x rocné)
- PC kurzy, rekvalifikace rozvijejici pocitaovou gramotnost (cca 3x rocné)
- PC klub, tj. pfistup k pocitaci s internetem a rozvoj schopnosti vyhledavat informace
a pracovat dale s nimi (kazdy tyden cca 2 hodiny, pfitomen bude lektor)
- Podporované zaméstnavani

Dopad na cilovou

- lidé s postizenim — télesnym, smyslovym, mentdlnim, duSevnim onemocnénim a civilizaéni
nemocemi, pfipadné jejich kombinaci (dale jen osoby se zdravotnim postizenim-OZP).

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostiednictvim Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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skupinu

- vékova hranice lidi, kterym bude sluzba poskytovana: 16 — 80 let.
- rozvoj dovednosti potfebnych pro bézny Zivot,

- zvétSeni Sanci na ziskani vhodného zaméstnani ¢i bydleni,

- zvySeni kvalifikace,

- zvySeni pocitacové gramotnosti,

- umoznéni aktivniho traveni volného ¢asu ve spolecnosti,

- rozvoj schopnosti vyhledavat informace a pracovat s nimi.

AKTIVITY

- koncepce a registrace socialni sluzby — socialni rehabilitace

- vybér vhodnych prostor a pracovnik(, nakup potfebného vybaveni

- propagace nové koncipované sluzby a navazani spoluprace pf¥i zajistovani informovanosti a
Ucasti cilové skupiny

- poskytovani aktivit v registrované socialni sluzbé

Casovy
harmonogram

2012:

- leden — ¢erven 2012: koncepce socidlni sluzby

- Cerven 2012: registrace socialni sluzby

- Cervenec — fijen 2012: vybér vhodnych prostor

- listopad — prosinec 2012: vybér vhodnych pracovniki

2013

- leden 2013: ndkup potiebného vybaveni

- Unor 2013: propagace nové koncipované sluzby a navazani spoluprace pfi zajistovani
informovanosti a Ucasti cilové skupiny

- bfezen 2013 — prosinec 2014 (a dale ve stavajici nebo rozsifené podobé): poskytovani
aktivit v registrované sluzbé

- kvéten 2013: vyhodnoceni pocatecniho obdobi poskytovani sluzby (na zakladé zpétnych
vazeb, dotaznik( a revizi individualnich planG klient) a aktualizace metodik a procesu
v ramci poskytovani sluzby a spoluprace s ostatnimi subjektd

- ¢erven 2013: rozhodnuti o rozsifeni sluzby o kapacitu stavajicich aktivit a nové aktivity,
sestaveni aktualizovaného rozpoctu, zména registrace socidlni sluzby

2014

- poskytovani sluzby

Realizatofi a

Realizator: Liga Vozickar
Partnefi: Mésto Znojmo, Utad prace CR - Kontaktni pracoviité Znojmo, Oblastni charita

PRI Znojmo - Socidlni rehabilitace - Ateliér Samuel, STP Znojmo
- . . Rocni kapacita sluzby je stanovena na 163 uzivatel( aktivit (60 Individudlni konzultace + 21
Predpokladany
2ot klientc PC kurzy + 50 PC klub + 32 workshopy).
pocet kiientu Predpokladany pocet klientt je 150 za rok.
Zdroje lidské / P_rost(’)ry: Z_azem|: kancela¥, WC, (elektfina, voda, osvétleni, vytapéni)
Ty Lidské zdroje
, - Socidlni pracovnik (1,0) — vedouci sluzby, Pracovnik v socialnich sluzbach (1,0)
prostorové

- Lektor kurz( a workshop( (1x DPP), Supervizor (1x DPP)

Pfredpokladané
finan¢ni naklady

1220 000,- K¢ / rok

- Mzdové naklady: 670 000,- K¢

- Nakup vybaveni, spotfeba materialu: 330 000,- K¢

- Prondjem a sluzby spojené s najmem: 220 000,- K¢

Popf. cca 500 000,- K¢ navic pti realizaci rozsiteni sluzby (je pldnovano zvazeni rozsifeni o
kapacitu stavajicich aktivit a nové aktivity

Naklady na realizaci opatfeni:
celkové naklady predpoklad mésto Znojmo
2812 1.220.000 244 000

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostiednictvim Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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1120000 224 000
2013 + cca 250 000,- K¢ navic pfi realizaci (pfi realizaci rozsifené sluzby:
rozsifené sluzby * 274 000,00 K¢)*
1120000 224 000
2014 + cca 500 000,- K¢ navic pfi realizaci (pfi realizaci rozsifené sluzby:
rozsifené sluzby * 324 000,00 K¢) *

* - Castka za rozsiteni sluzby souvisi s popisem v harmonogramu s obdobim ¢ervna 2013, kdy
by se sluzba rozsifovala o dalsi aktivity

Predpokladané
zdroje financovani

- ESF, OPLZZ (¢astecné pti koncipovani a zajistovani navaznosti)
- MPSV (dotace na socialni sluzby)

- Jihomoravsky kraj (dotace na socialni sluzby)

- Meésto Znojmo (dotace na socidlni sluzby)

- granty nadacnich fondd, dary

Kritéria hodnoceni

- zavedeni sluzby

- registrace sluzby

- pocet pracovnikd

- pocet klientd, kterym se diky spolupraci v rdmci individualnich konzultaci podafilo nalézt
zaméstnani nebo brigadu,

- pocet klient(, ktefi ziskali a sdileli zkuSenosti z oblasti souvisejicich s béZznym Zivotem na
neformalnich setkani (workshop)

- pocet klientd, ktefi se naucili v rdmci PC kurz( pracovat na pocitaci

- pocet klient(, ktefi dochazeji na PC klub

Rizika realizace
opatieni

- rust nezaméstnanosti a tim nedostacujici kapacita sluzby
- nedostatek financi na realizaci sluzby v potfebném rozsahu
- maly zdjem zaméstnavatell zaméstndvat osoby se zdravotnim postizenim

Opatieni 3.2.

Zajisténi poskytovani sluzby osobni asistence ve venkovskych lokalitach Znojemska
do roku 2014

Popis opatieni a
zdGvodnéni

Osobni asistenci poskytuje ve Znojmé a okoli pouze jedna organizace a to Oblastni charita
Znojmo. Vroce 2009 poskytovala sluzbu mimo Znojmo 12 uZivateldm, vroce 2010
poskytovala sluzbu 10 uzivateltm Zijicim mimo Znojmo.

Poskytovani sluzby v odlehlych lokalitach je komplikovano a ztéZovano tim, Ze sluzba nema
k dispozici automobily na pfepravu pracovnikl k uZivateldim, z diivodu nedostatku financnich
prostiedkd na zakoupeni automobill. Chybi tak moZnost rychlé prepravy pracovnic do
vzdalenéjsich lokalit. Dopravni obsluznost (autobusové ¢i vlakové spoje) do vzdalenych
lokalit je nedostacujici a brani tak sluzbé pruzné reagovat na potreby uzZivatell Ci ji velmi
zté7uji koordinaci sluzby. UzZivatelé vétSinou zZadaji sluzbu v brzkych rannich a pozdnich
vecCernich hodinach, véetné vikendl a svatkd. Zajistit tento rozsah sluzeb bez moZnosti
dojizdét za uzivateli automobily je velice slozité.

Clem opatfeni je reagovat na poptavku ve venkovskych lokalitdch Znojemska nakupem
osobnich automobil( a pfijmem pracovnikld. Budou zaméstnani 4 pracovnici, ktefi budou
poskytovat uZivatellm osobni asistenci azakoupeny 2 osobni automobily k dopravé
zaméstnanc( k uzivatellim bydlicim ve vzdalenych venkovskych lokalitach.

Jeden z téchto automobill bude uzplsoben k prepravé lidi upoutanych na invalidni vozik.

Dopad na cilovou
skupinu

- uspokojeni poptavky uzivatell po poskytovani sluzby ve venkovskych lokalitach

- zamezeni diskriminace zajemcu o sluzbu ve venkovskych lokalitach — budou mit stejné
moznosti jako zajemci ze Znojma.

- odlehceni rodiné v péci o osobu se ZP - pecujici osoba tak mlze byt zaméstnana, vyuzivat

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostiednictvim Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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volnocasové aktivity, vzdélavat se, vyfidit si své osobni zalezitosti apod.

- existence moznosti vybéru mezi terénni a pobytovou formou socialni sluzby — uzivatel bude
mit moznost volby, zda bude chtit zistat ve svém domacim prostfedi nebo zda zvoli
pobytovou sluzbu

- zlepSeni informovanosti o socialnich sluzbach

- doprava osob s postizenim napt. k I1ékafi, na ufady, do Skoly apod.

Informovaéni potenciondlnich uZivatel( o nabizené socidlni sluzbé — cilena propagace sluzby.
Zajistovani finanénich prostredk( k realizaci priority.
Zakoupeni automobill k zajisténi dopravy pracovnikd k uZivatelim.

AKTIVITY ” . "o vy oy Yoo
PFijem novych pracovnik( k zajisténi péce + vzdélavani.
Poskytovani osobni asistence uZivatelim.
Zpétna vazba od uZivatell
Rok 2012 - propagace sluzby, zajistovani finanénich zdroja.
Easowy Rok 2013 - propagace, zajistovani financnich zdrojd, nakup automobild, pfijem novych
vy pracovnikd, vzdélavani pracovnikd, poskytovani sluzby.
harmonogram

Rok 2014 — poskytovani sluzby, vzdélavani pracovnikd, zajistovani financnich zdrojl, zpétna
vazba od klientd.

Realizatofi a

Oblastni charita Znojmo-Osobni asistence Znojmo.
Partnefi: obecni Urady Znojemského regionu, skoly a Skolska zafizeni i ostatni subjekty

partnefi o . .
pUsobici v regionu.

Predpokladany Predpokladany celkovy pocet uZivatel( je 10 osob — zavisi na rozsahu poskytované péce u
pocet klientd jednotlivych uzivatell — celodenni ¢i narazové sluzby.
Zdroje lidské / S o o N o , ,

oy, Pracovnici zafizeni Osobni asistence Znojmo a jeho zazemi, materialni vybaveni a dlouholeté
materialni / . ) . .

; zkuSenosti s poskytovanim sluzby.

prostorové

Predpokladané
finan¢ni naklady

Rok 2012

30 000 K¢ — propagace;

270 000 K¢ — mzdové naklady koordinatora sluzby;

50 000 K¢ — naklady na sluzby (energie, ndjemné, telefony, vzdélavani).

Rok 2013

10 000 K¢ — propagace;

270 000 K¢ — mzdové naklady koordinatora sluzby

+ 720 000 K¢ - mzdové néklady 4 novych pracovnik(;

750 000 K¢ - naklady na nakup automobill (nakup jednoho automobilu s rampou na
prepravu osob na voziku a pracovnic k uzivatelim a jednoho automobilu na prepravu
pracovnic k uzivatelim);

100 000 K¢ - provoz automobild;

150 000 K¢ - naklady na sluzby (najemné, energie, vzdélavani, opravy a udrzovani, telefony).
Rok 2014

270 000 K¢ - mzdové naklady koordindatora sluzby;

720 000 K¢ — mzdové naklady pracovnikd;

100 000 K¢ provoz automobild;

150 000 K¢ - naklady na sluzby (najemné, energie, vzdélavani, opravy a udrzovani, telefony);

Naklady na realizaci opatfeni:

celkové naklady predpoklad obci SO ORP
rok 2012 350.000,- 87.500,-
rok 2013 2.000.000,- 500.000,-
rok 2014 1.240.000,- 322.500,-

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostiednictvim Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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Predpokladané
zdroje financovani

Platby uZivatell, MPSV, JMK, obce, nadace, sponzorské dary.

Kritéria hodnoceni

Ty

- pocet novych uzivatell sluzby Zijicich a vyuZivajicich sluzbu mimo mésto Znojmo.
- spolupracujici organizace
- zpétna vazba od uZivatell sluzby

Rizika realizace
opatieni

- nepodati se zajistit financovani aktivit.

Opatreni 3.3.

Ztizeni denniho stacionafe pro osoby s mentalnim postizenim / s kombinovanymi
vadami /

Popis opatieni
a zduvodnéni

Chybéjici ambulantni socialni sluzba vznikne na zakladé jiz provedené analyzy poptavky
v regionu HrusSovansko a Miroslavsko. Cilem je poskytnout kazdému uzivateli podle jeho
prani a moznosti takové sluzby, které vedou ke zlepseni kvality Zivota clovéka s postizenim
a podpore jeho rodiny, dat moznost navazat sociadlni kontakty mimo domov, poskytovat
podporu v oblasti socidlni a vychovné vzdéldvaci, za ucelem dosdhnout co nevyssi miry
nezavislosti na pomoci okoli v béZném Zivoté.

Dopad na cilovou
skupinu

- uspokojeni poptavky uZivatell po sluzbé v mikroregionu Hrusovansko a Miroslavsko
- odlehceni rodiné v péci o osobu se ZP

- rozvoj dovednosti potfebnych pro béziny zZivot

- vyuziti stavajici kapacity DOZP

- zpracovani infoletdku poptavky po sluib& a rozeslani / okolni OU, lékafi, $kola/,
vyhodnoceni potfeb
- pfiprava a vybaveni vhodnych prostor

slaeing - zpracovani standard( a metodik pro sluzbu
- provedeni vybérového fizeni na obsazeni mist vychovatell
- priprava podklad( pro registraci sluzby
r.2011 — analyza potreb
= . r.2012 — priprava prostor, standardl a metodik pro sluzbu
Casovy vy o ,
- zajisténi persondlniho obsazeni
harmonogram

- registrace sluzby
r.2013 — zahdjeni poskytovani sluzby

Realizatofi a

Zamek Bfezany p.o.

partnefi
Predpokladany 5-10 klient(, vékova struktura 6 — 35 let
pocet klientd (v soucasné dobé je v evidenci jiz 6 zajemcl o sluzbu)
Zdroje lidské / o y
T, Prostory: stavajici prostory terapii
» Lidské zdroje: vychovatel / 3 osoby/
prostorové

Pfredpokladané
financni naklady

1,4 milion0 K¢ roéné

Osobni naklady — 1,2 mil K¢
Materidlové naklady — 0,15 mil K¢
Ostatni naklady a sluzby — 0,05 mil K&

Predpokladané
zdroje financovani

50 % MPSV
30 % Uzivatelé
20 % KU JMK

Kritéria hodnoceni

- pocet uzivatell sluzby
- pocet pracovnich mist
- zpétna vazba

Rizika realizace
opatreni

- nedostatek financ¢nich prostredkd

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostiednictvim Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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Opatreni 4.1.

Narozeni ditéte s postizenim pfinasi pro rodinu velké naroky po strance fyzické a psychické.
U rodin vznikd potfeba jistoty a bezpeci, védomi, kam se obratit, kterad instituce muze
v danou chvili poskytnout potfebné informace, vedeni, podporu. Informovanost o nabidce
sluzby rané péce na Znojemsku je stale nedostacujici.

Navazani spoluprace s dalSimi institucemi a zvySovani informovanosti o sluzbé
rana péce

Popis opatieni
a zduvodnéni

Cilem opatreni je vytvoreni systému vzajemné spoluprice poskytovateld rané péce, ktefi
maiji sidlo mimo region Znojmo, ale zajistuji sluzby také na Znojemsku.

Dojde k propojeni informaci o formach pomoci a podpory pro rodiny s détmi s postizenim
ze strany sluzeb rané péce a instituci, které budou osloveny ke spolupraci (lékafi, socidlni
odbory, pedagogické instituce).

Vytvori se systém spoluprdce pro rodiny s détmi s postizenim.

Poradany budou odborné seminare k daleZitosti rané péce, Sifeni propagacnich materialt
rané péce, predavani informaci mezi poskytovateli rané péce.

Dopad na cilovou
skupinu

Rodiny s détmi budou bezprostfedné po zjisténi problémového vyvoje ditéte informovani
o moznostech podpory a provdazeni v naro¢né Zivotni situaci. Zabrani se vzniku druhotného
postizeni a vytvofi se predpoklady pro maximalni rozvoj ditéte.

AKTIVITY + casovy
harmonogram

2012 - Analyza poskytovatelll rané péce na Znojemsku - jejich potfeb spoluprace
a informovanosti o sluzbé.

- Analyza moZnych spolupracujicich instituci a analyza forem spolupréce.

- Vytvoreni metodiky preddvani informaci a spoluprace

- Zmapovani potencionalnich uzivatell rané péce

2013 - Osloveni spolupracujicich organizaci, uspofadani odborného seminare, besedy — 2x
ro¢né

2014 — Realizace systému spoluprace a v€asnd informovanost rodin

- 2 x rocné odborny seminar

- hodnoceni systému spoluprace

Realizatofri a

Realizatofi:

DCHB - Oblastni charita Trebic — Stfedisko rané péce Trebic
Stfedisko rané péce SPRP Brno

Stfedisko rané péce Tamtam Olomouc

partneri Partnefi:
Poskytovatelé socidlnich sluzeb
Mé&U Znojmo
Lékati a dalsi instituce
Predpokladany - oslovené spolupracujici organizace a instituce
pocet klient - novi klienti, ktefi budou diky spoluprdci ziskani — predpoklad 20
Zdroje Pti realizaci opatfeni bude vyuZito stavajicich lidskych zdrojl. Bude tfeba zajistit prostorové

lidské / materialni
/ prostorové

zdroje k usporaddni seminare — pronajem, nové materidlni zdroje k vytvoreni aktudlnich
propagacénich material.

Pfredpokladané
finan¢ni naklady

celkové naklady mésto Znojmo
rok 2012 1.000,- K¢ 0
rok 2013 5.000,- K¢ 1.250,-
rok 2014 5.000,- K¢ 1.250,-

V celkovych ndkladech jsou zahrnuty naklady na vytvoreni metodiky, tisk propagacnich

materiall seminarl a besedy, odborné vedeni seminard — lektorné.

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostiednictvim Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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Predpokladané
zdroje financovani

- 50 % MPSV.
- 27 % Jihomoravsky kraj
- 23 % Mésto Znojmo.

Kritéria hodnoceni

- Pocet uzivatelskych rodin rané péce.
- Pocet spolupracuijicich instituci.
- Usporadany seminar (konference).

Rizika realizace

opatieni

Opatreni 5.1.

- nezajem o spolupraci
- nedostatek financnich prostredk

UmozZnéni bydleni vdomku rodinného typu, které se velkou mérou pfiblizuje bydleni
v pfirozeném prostredi.

Z analyz pro planovani rozvoje socidlnich sluZzeb Znojemska a analyzy uZivatell SS vyplyva, Ze
,mezi absentujici druhy socidlnich sluzeb pro osoby s postizenim na Znojemsku” jako
dominantni vystupuje poZadavek na zbudovani chranéného bydleni, popf. specifického
chranéného bydleni pro osoby s handicapem v seniorském véku a dospivajici klienty.

Tato potieba chranéného bydleni je velmi potfebna i pro osoby s dusevnim onemocnénim,
ta ve znojemském regionu naprosto chybi. Celkové sluzba chrdnéného bydleni pro osoby se
zdravotnim postiZzenim je v regionu nedostatecné zajisténa, ve vétsiné pripadud je soucasti
mistnich pobytovych zafizeni pro jejich stavajici uzivatele. Jako ndsledna sluzba soucasnych
socidlnich sluZeb je chrdnéné bydleni nezastoupené.

Priorita je v souladu s vysledky Analyzy potifeb uZivatel socidlnich sluZeb — viz Stfrednédoby
plan rozvoje socialnich sluzeb v Jihomoravském kraji na obdobi 2012 — 2014.

Zfizeni  chranéného bydleni pro osoby s mentalnim postizenim
a kombinovanymi vadami v souladu se stavajicim trendem ubytovacich zafizeni

Popis opatieni
a zduvodnéni

Cilem opatfeni je zajiSténi vystavby prizemniho domku k bydleni s predpokladanou
kapacitou 10 uZivatell a nasledného poskytovani sluzby chranéného bydleni dle zdkona
o socialnich sluzbach.

Ve sluzbé bude klientim zajisténa podpora asistentll sméfujici v co nejvyssi mire
k samostatnosti uzivatel(.

DUm bude stat na Primétické ulici ve mésté Znojmé, bude soucasti bézné zastavby, tak jak to
odpovida soucasnym evropskym trendlm. UZivatelé budou odtud odjizdét do ambulantnich
zafizeni, prace apod. Kazdy uzivatel bude Zit ve vlastnim pokoji, spole¢né bude moci vyuzZivat
kuchyni s obyvacim pokojem.

Toto opatreni je odpovédi na pozadavky uZivatell viz. Analyza uZivatel(, kdy rodiny, které
pecuji o postizené potomky, do svych déti investovali spoustu ¢asu a energie. Rodice ¢asto
podstoupili velké osobni obéti, proto je pro né tak nemyslitelné, Ze by jejich potomci
nakonec stejné skon¢ili v Ustavni péci. ,Clovék mu vénuje takové energie a kdyby skoncil v
ustavu, tak by se vétsina toho ztratila. Byla by to promarnénd energie.”

V chrdnéném bydleni uzivatelé uplatfiiuji své schopnosti v péci o vlastni osobu s potfebnou
podporou.

Pozadavek chranéného bydleni pro osoby se zdravotnim postizenim se prolind jiz od
1.KPSS(od roku 2005), o cemi vypovidaji vSechny uskutecnéné vyzkumy a analyzy
komunitniho planovani mezi prvnimi VYZKUMNA ZPRAVA ANALYZA POTREB UZIVATELU
SOCIALNICH SLUZEB pro region Znojmo 2007 a nasledné jiz zmifiované vyzkumy vyse.

V evidenci je 5 Zadosti o ubytovani v chranéném bydleni. Zbyvajici kapacita bude naplnéna
klienty ze stavajicich socidlnich sluzeb, které jsou ve mésté Znojmé této cilové skupiné
poskytovany.

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostiednictvim Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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Dopad na cilovou
skupinu

Chranéné bydleni umozni 10 lidem s postizenim zaclenit se do bézného Zivota v témér
prirozeném socialnim prostredi a jejich osamostatnéni

AKTIVITY + ¢asovy
harmonogram

Druha polovina roku 2011 - Zajisténi financovani

Prvni polovina roku 2012, 2013 - Vystavba budovy (pfiprava projektu, vybérové fizeni na
stavebni firmu, stavba)

2014 - Zajisténi kvalifikovaného persondlu (osobni asistenti) — Uvazek 8,8

2014 - Vybaveni domu

2014 - Zahajeni provozu

Realizatofri a

Realizator: Diecézni charita Brno - Oblastni charita Znojmo

partnefi Partnefi: M&U Znojmo

Predpokladany 10

pocet klientd

f:;:;:i;:sil}e / Otila]stnl’ <‘:harita Znojmo
p MeU Znojmo

prostorove

Predpokladané

Vystavba budovy 2012 - 2013:

14.773.000,- K¢

Provoz chranéného bydleni od roku 2014:

3 850 000 Ké/rok véetné mzdovych nakladd 1950 000 K¢; 8,8 zaméstnancl

. D L2 celkové naklad redpoklad mésto Znojmo
financni naklady 0 y prece J
2013 14.773.000,- K¢ 1 000 000 K¢
2014 3 850 000K¢ 355 000 K¢
Vystavba:

Predpokladané
zdroje financovani

JmK, EU — struktudlni fondy, M&U Znojmo
Provoz na rok :
MPSV-1 925 000, JmK-600 000, MéU Zn-355 000, uzivatelé-890 000, dary-80 000

Kritéria hodnoceni

- vystavba objektu

- kolaudace

- registrace sluzby

- pocet ubytovanych uzivatelQ
- zpétnd vazba od uzivatell

Rizika realizace
opatreni

- nedostatek financnich prostredk

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostiednictvim Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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Déti, mladez, rodina

Rodina je z hlediska socializace je nejvyznamnéjsi soucasti spole¢enské mikrostruktury, kterd provazi ¢lovéka
nebo se ho aspon néjak dotyka ve vSech fazich jeho Zivota. Z tohoto hlediska mozno chapat rodinu jako malou
primarni spole¢enskou skupinu, zaloZzenou na svazku muzZe a Zeny, na pokrevnim vztahu rodic a déti ¢i vztahu jej
substituujicim (osvojeni), na spolecné domacnosti, jejiz clenové plni spole¢ensky uréené a uznané role vyplyvajici
ze souZiti, a na souhrnu funkci, jez podminuji existenci tohoto spolecenstvi a davaji mu vlastni vyznam ve vztahu
k jedincim i k celé spolecnosti.

Na Znojemsku se v roce 2009 narodilo 1046 déti z toho 59 % v manZelstvi a 41 % mimo manzelstvi (v JMK
je to 66 % v manzelstvi a 34 % mimo). 15% znojemské populace tvofily 15leté a mladsi déti. Obci s vy$Sim podilem
déti - kolem 20 % - bylo na Znojemsku pouze 6.

V roce 2009 OSPOD pfi MéU Znojmo zaevidoval 395 novych rodin, se kterymi byla navézana spoluprace. Ke konci

roku 2009 pak bylo celkem evidovano 3 296 ,Zivych” ptipad(. Z toho u 201 déti byl nad jejich vychovou stanoven
soudem ¢i obecnim Ufadem dohled.

Rodina ma pro dité nezastupitelny vyznam. Vyzkumy rodiny, zapocaté béhem Mezinarodniho roku rodiny
1994, mj. potvrdily, Ze v rodinach v poslednich ctyfech letech vyrazné ubylo spole¢ného casu, a to zejména
v rodinach s détmi, kde ubytek casu trapi 60 % rodi¢d. Mnoha rodi¢lim - podobné jako je tomu ve sfére partnerskych
vztah( - chybi potfebna kognitivni vybava a komunikacni dovednosti, jez by jim usnadnily smysluplné a oboustranné
radostné traveni spole¢ného ¢asu s détmi. O to naléhavéji zazniva Helusovo memento, Ze ,, ohrozené dité potencialné
ohroZuje svét - mlZe z ného totiz vyrust Clovék, ktery nejenze se nebude podilet na stavbé tohoto svéta, protoze
se tomu nenaucil, ale ktery bude jeho zkazou, protoZe ho nendvidi za vSsechny kfivdy, které mu zpUsobil“.

1. Popis pracovni skupiny

Skupina sdruzuje pracovniky rliznych organizaci, které pracuji s rodinou, détmi a mladezi dale pak osoby,
kterym zalezi na tom, kam se budou socialni sluzby pro tuto cilovou skupinu ubirat. Socidlni sluzby pomahaji rodinam
s détmi v nepfiznivé Zivotni situaci, tato pomoc vychazi z potieb rodiny a vede ke zlepseni kvality Zivota rodicli a déti.

Prace ve skupiné je zamérena na potieby cilové skupiny. Pfedevsim se vénujeme tém aktivitdm, které
zabranuji socialnimu vylouceni. Hlavni ¢innosti je planovani socidlnich sluzeb tak, aby co nejvice odpovidali potfebam
rodin s détmi. Pracovnikdim socialnich sluzeb zdleZi na tom, aby co nejvice napliiovali potfeby uZivateld. Proto se
schazi a spolecné pracuji na zlepseni poskytovani sluzeb.

2. Zhodnoceni plnéni KP za obdobi 2007 - 2011

Pracovni skupina provedla zhodnoceni Komunitniho planu SS 2007-2010 a Komunitniho planu SS na rok
2011. Cilem pracovni skupiny je podporovat vzajemnou spolupraci.
V planovacim obdobi 2007-2010 byly stanoveny 3 priority

Priorita: Zajisténi nizkoprahového centra pro déti a mladez ve mésté Znojmeé

Opatreni: Zfizeni nizkoprahového centra pro déti a mladeZz ve mésté ve Znojmé — Byl nalezen vhodny
realizator sluzby a vhodné prostory pro poskytovani sluzby. Sluzba je poskytovana ve msté Znojmé od roku 2009
Oblastni charitou Znojmo.

Opatfeni: Zavedeni socidlné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi dle §65 z.¢.108/2006 Sb. Sluzbu se podafilo
zaregistrovat v roce 2008 a je poskytovana Oblastni charitou Znojmo.

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostiednictvim Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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Priorita: Pomoc osobam v krizi

V ramci této priority bylo cilem modernizovat linku nadéje a zajistit také elektronické poradenstvi. Z divodu
nevyuzivani této sluzby bylo poskytovani Linky davéry zastaveno. Dané sluzby jsou zajistovany prostrednictvim
Oblastni charity Znojmo.
Priorita: Prevence kriminality — podpora vyuziti volného ¢asu mladeZe od 12 let

Vramci prevence kriminality byla vénovana pozornost na vyuziti volného ¢asu mlddeze od 12 let a na
vybudovani détskych hrist. Po zhodnoceni KPSS byla realizace opatfeni pfevedena na odbor rozvoje a v roce 2008
se realizovala streetova plocha pro mlade? - skate bazén z dotaéni podpory Ministerstva vnitra CR. V roce 2010 dale
pak viceucelové hristé pro provozovani nasledujicich sportl: hazena, mald kopana, florbal, basketbal, volejbal
a nohejbal, a to z dotacéni podpory Fondu regiondlniho rozvoje I0P. DalSim projektem planovanym v tomto roce
je vybudovani "Streetové plochy pro mladez a détské hristé" v aredlu zakladni Skoly v P¥iméticich, v ramci kterého
se zrealizuje in-line drdha.

V planovacim obdobi na rok 2011 byly stanoveny 2 priority.
Priorita: Rozvoj a podpora sluzeb socidlni prevence pro déti a mladez

Cilem bylo rozsifit sluzby NZDM klubu Coolna ve Znojmé o terénni socidlni praci pro dospivajici a mladé
dospélé. Coz je naplfiovano a s realizaci se pocita také v dalSim obdobi.

3. Vyvojovy trend na obdobi let 2012 - 2014

V pripadé cilové skupiny déti-mladez-rodina je pocet i rozsah navrhd z realizovanych analyz na doplnéni
existujici sité sluzeb pomérné omezeny, nicméné presné cileny s ohledem na potize, s nimiz se poskytovatelé pfi
poskytovani pomoci v soucasné dobé potykaji. Zejména byla zdlraznéna potfeba vybudovani alespori jednoho
dalsiho nizkoprahového zafizeni pro déti a mladez, vybudovani domu na pul cesty pro dospivajici a dale rozvoj
terénnich program( zamérenych specificky na klienty z etnickych mensin. Akcentovany byly ale i jiné ndastroje prace
s touto cilovou skupinou jako formalizace spoluprdce s détskym psychiatrem, potreba zfizeni probacéné mediacniho
terapeutického programu pro rodice a déti ¢i vytvoreni centra pro etnické mensiny (konkrétné navrh na romské
centrum).

Dalsi snahou pracovni skupiny v nasledujicim obdobi bude udrzZeni stavajicich socialnich sluzeb a vybudovani
détskych hrist (ne sportovist) pro déti od 10-15 let (prolézacky, domky, houpacky) adekvatni cilové skupiné.

4. Socialni sluzby poskytované détem, mladezi a rodindm na Znojemsku

V rdmci cilovych skupin jsou registrovany a poskytovany nasledujici sluzby:
§37 Odborné socidlni poradenstvi

§39 Osobni asistence

§40 Pecovatelska sluzba

§46 Denni stacionare

§48 Domovy pro osoby se zdravotnim postiZzenim
§54 Rand péce

§57 Azylové domy

§59 Kontaktni centrum

§60 Krizova pomoc

§62 Nizkoprahova zatizeni pro déti a mladez

§70 Socidlni rehabilitace

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostiednictvim Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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5. Seznam organizaci poskytujici SS pro déti, mladez, rodinu

CSS Znojmo Znojmo, p.o.

Oblastni charita Znojmo

Oblastni charita Trebic

Rand péce TamTam Olomouc

Spondea pfi CCK Brno, o0.p.s.

TyfloCentrum Brno, o.p.s. — pracovisté Znojmo

Domov dlchodcll Brezany, p.o.

6. Zdroje pro urceni priorit a opatireni

PFi mapovani potreb a zpracovani priorit a opatreni vychazela pracovni skupina z téchto informacnich zdroju:

Zakon €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach

Zapisy z jednani pracovnich skupin

Zapisy z jednani organizacnich skupin

Registr poskytovatell socialnich sluzeb MPSV

Komunitni plan socidlnich sluzeb pro region Znojmo na obdobi let 2007 — 2010

3. monitorovaci zprdva o realizaci Komunitniho planu socidlnich sluZzeb pro region Znojmo
za rok 2010

Socio-demografickd analyza Znojemska, vypracovala: Masarykova univerzita Brno, fakulta socidlnich studii se
sidlem v Brné, JoStova 10, 602 00 Brno

Analyza poskytovatell socidlnich sluzeb Znojemska, vypracovala: Masarykova univerzita Brno, fakulta
socialnich studii se sidlem v Brné, JoStova 10, 602 00 Brno

Analyza zadavatel(l (pfedstavitell obci) socidlnich sluzeb Znojemska, vypracovala: Masarykova univerzita
Brno, fakulta socialnich studii se sidlem v Brné, JoStova 10, 602 00 Brno

Analyza potreb uzivatel( v oblasti poskytovani socidlnich sluzeb na uzemi Jihomoravského kraje pfi realizaci
projektu ,,Podpora planovani rozvoje socialnich sluzeb v Jihomoravském kraji“, vypracovano pro spravni
obvod s rozsifenou plisobnosti Znojmo, vypracoval: AUGUR Consulting s.r.o., Vinafska 5/A1, 603 00 Brno

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostiednictvim Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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Déti, mladez, rodina

Béhem cetnych vyzkumU a z rozhovorl terénnich pracovnikl s uZivateli streetworku
vyplynulo, Ze je potteba zfidit nizkoprahovy klub mimo stfed mésta Znojma. UzZivatelé
sluZzeb se v oblasti ocekavani od poskytovatele sluzeb potykaji s tim, Ze sluzba je pro né
vzdalena, mistem nedostupnd, maji potfebu vyuzivat i ambulantni formy socialni sluzby.

Z dostupnych zdrojd, dlouhodobych pozorovani a jednani s odborniky z Probacni
a mediacni sluzby, Pedagogicko-psychologické poradny a Rodinného socialniho asistenta
¢i Komise pro prevenci kriminality je také zfejmé, Ze je poptavka po socidlni sluzbé

svvs

Ptresun Nizkoprahové zafizeni - Klub Coolna Znojmo do prostor v jiné lokalité ve
mésté Znojmé

Opatfeni 6.1.

Soucasné prostory jsou nevyhovujici z divodu, Ze nad klubem se nachazi obytné byty.
Obyvatelé domu se stavi k cilové skupiné negativné, pracovnici komunikuji casto
s ndjemci bytd, ktefi fesi hluk a neporadek.

Béhem cetnych vyzkumU a z rozhovorl terénnich pracovnikld s uZivateli streetworku
vyplynulo, Ze je potieba zfidit nizkoprahovy klub mimo stfed mésta Znojma. Nejvétsi
Popis opatieni poptavka byla zaznamenana na sidlisti v Pfiméticich, na Holandské a na Sokolské ulici,
a zdavodnéni kde je umistén Skatepark. Potfebnost je ziejma z vice lokalit ve Znojmé, vyplyva to
z mapovani terénnich socidlnich pracovnik(l Klubu Coolna Znojmo. Pocet cilové skupiny
v jinych lokalitdch bude obdobny. Cilem opatfeni je zajisténi SirSiho vyuzivani
ambulantni formy poskytovani pomoci. Predevsim tém, ktefi tuto sluzbu doposud
nevyhleddvaji, protoze v jejich dané lokalité neni dostupna.

Cilem opatreni je pfesun sou¢asného NZDM do jiné vhodnéjsi lokality ve mésté Znojmé.
Dopad na cilovou | - rychlejsi kontakt na vhodné poskytovatele socidlnich sluZeb

skupinu - vétsi mira podpory a pomoci pfi feSeni nepfiznivé socialni situace uzivatell

1-3/2012 jednani se zastupiteli mésta Znojma a dal$imi odborniky, vytipovani vhodnych
AKTIVITY + prostor,

fasovv 4 -8/2012 ziskani finanénich prostfedkd na rekonstrukci prostor,
harmonogram 8 -12/2012 realizace rekonstrukce prostor,

12/2012 ptesun do jinych prostor.
Realizatori a Oblastni charita Znojmo — Nizkoprahové zafizeni - Klub Coolna Znojmo
partnefi Mésto Znojmo
Prt?’dpok.ladaany 50-100
pocet klienta
Zdroje lidské / P¥i mapovani i zpracovani bude vyuzito stavajicich lidskych zdrojl, prostorové zdroje
materialni / budou pfesunuty ze soucasného nizkoprahového klubu. Bude tfeba novych materidlnich
prostorové i financnich zdrojd na rekonstrukci novych vhodnéjsich prostor pro Klub Coolna.
Predpokladané Finanéni naklady spojené s rekonstrukci prostor jsou ve vyjedndvani s méstem Znojmem.
financni naklady | Pfedpokladané naklady na ro¢ni provoz sluzby - 1.700.000 K¢
Predpokladané Provoz socidlni sluzby je zajistén z Individudlniho projektu Jihomoravského kraje.
zdroje financovani | Financovani rekonstrukce vhodnéjsich prostor neni dosud zndm.
Kritéria - pfesunuti prostor Klubu Coolna,
hodnoceni - novy prostor zafizeni je vyuZivan uZivateli sluzby.
z:;t?e::,ahzace - nedostatek financnich prostfedk( na samotnou realizaci rekonstrukce prostor.

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostiednictvim Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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Opatieni 6.2.

Rozsiteni nizkoprahového centra na cilovou skupinu ve véku 11-15 let

Popis opatieni
a zdGvodnéni

Navdazani mladsich potencionalnich uzivatell na socialni sluzbu (ambulantni i terénni forma
pomoci), ktefi nevyhledavaji institucionalizovanou odbornou pomoc, prestoze ji potrebuiji.
Bude snizen prah dostupnosti socidlni sluzby.

Dojde k rozsifeni poskytovani socidlni sluzby na uzivatele ve vékové hranici 11-15 let.

Od roku 2009 bylo evidovano celkem 42 odmitnutych zdjemct o sluzbu ve véku pod 15 let.
V terénnich sluzbach byl zaznamenan zdjem pres 50 uZivatelll ve mésté Znojmé (udaje
poskytnuty z evidence Klubu Coolna Znojmo).

Dopad na cilovou
skupinu

- podpora pfi zvladani obtiznych Zivotnich situaci,

- snizovani socialnich rizik vyplyvajicich z konfliktnich spolecenskych situaci, Zivotniho
zpusobu a rizikového chovani,

- zvySovani socialnich schopnosti a dovednosti,

- podpora zaclenéni do skupiny vrstevnikl i do spole¢nosti, véetné zapojeni do mistni
komunity,

- psychicka, fyzicka, pravni a socialni ochrana v jejich pfirozeném prostredi,

- podpora pfi realizaci osobnich aktivit a motivace k aktivnimu traveni volného casu,

- predchazeni nebo sniZovani zdravotnich rizik souvisejicich se zplsobem Zivota cilové
skupiny,

- vytvareni podminek k aktivnimu a samostatnému rfeseni obtizné Zivotni situace,

- v pfipadé potfeby uZivateld mozZnost vyuZit praci psychologa

AKTIVITY +
Casovy
harmonogram

1-3/2012 jednani se Zastupiteli mésta Znojma a dalSimi odborniky,

4 -8/2012 ziskani financnich prostfedkl na poskytovani sociélni sluzby pro mladsi cilovou
skupinu,

8 /2012 registrace cilové skupiny,

8 —12/ 2012 poskytovani socidlni sluzby pro mladsi cilovou skupinu,

Realizatofri a

Oblastni charita Znojmo — Nizkoprahové zatizeni - Klub Coolna Znojmo

partnefri Mésto Znojmo
Predpokladany 50

pocet klientd

Zdroje lidské /

materialni / know - how poskytovatele
prostorové

Pfredpokladané
finan¢ni naklady

Predpokladané finan¢ni naklady se vztahuji na sluzbu samotnou, mzdy odbornych
pracovnikd — 2,0 Uvazek v roce 2012, elektfinu, plyn, ostatni naklady.

celkové nakady predpoklad mésto Znojmo
2012 1300 000 neni zndmo
2013 1300 000 neni zndmo
2014 1300 000 neni zndmo

Predpokladané
zdroje financovani

mésto Znojmo,
OCHZ , MPSV, JmK - dalsi vhodni donatofi

Kritéria
hodnoceni

- nizkoprhahovy klub poskytuje sluzby pro mladsi cilovou skupinu (zména je zanesena
i v registru poskytovatel( socialnich sluzeb),
- pocet uzivatell sluzby

Rizika realizace
opatreni

- nedostatecné financni zajisténi

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostiednictvim Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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Terapeuticky program pro déti:
Ve znojemském regionu chybi sluzby pro déti a mladez vracejici se z vychovnych pobytovych
zatizeni. Chybi specializované ambulantni ¢i terénni sluzby, které by poskytovaly podporu celé
rodiné po navratu ditéte domu. Soucasné socialni sluzby takové programy nenabizeji. Jedna se
o specifickou ¢innost/program.

Probacni program:

Ve znojemském regionu chybi sluzby pro mladistvé, jejichz chovani je v rozporu se zdkonem.
Soucasné socialni sluzby takové programy nenabizeji. Jednd se o program socialniho vycviku,
psychologického poradenstvi, terapeuticky program, program zahrnujici obecné prospésnou
¢innost, vzdélavaci, doskolovaci, rekvalifikaéni nebo jiny vhodny program.

Opatreni 7.1.

Zajisténi poskytovani terapeutického programu pro déti a mladez

Popis opatieni a
zdUvodnéni

Ve znojemském regionu nabizi sluzby vice instituci pro déti a mladez. K naplnéni opatfeni z nich
budou vybrany vhodné instituce jak z hlediska materialnich, tak lidskych zdroju.

V' ramci tohoto programu se bude pracovat s celou rodinou na implementaci vychovnych
doporuceni odbornikli z pobytovych zafizeni ¢i na jinych aktivitdch sméfujicich k fungovani
rodiny po navratu ditéte domu.

Cilem opatieni je vytipovani instituci, které budou terapeuticky program poskytovat, nasledna
pfiprava a realizace terapeutického programu.

Dopad na cilovou
skupinu

- pomoc rodindm s implementaci doporuceni odbornikl do rodinného systému
- podpora rodin s détmi s vychovnymi problémy

- podpora rodic¢ll ve snaze o feseni vychovnych problému déti

- efektivni vyuZiti zdroj(

- ndvazna pomoc pro cilovou skupinu

AKTIVITY
+ Casovy
harmonogram

1-6/2012 mapovani vhodnych organizaci v socialni oblasti a jejich kontaktovani

6-12/2012 priprava terapeutického programu za ucasti odbornik( z fad instituci pracujicich
s détmi a mladezi

6 — 12/ 2012 finan¢ni analyza naklad( poskytovani sluzby, vytipovani zdrojl financovani

od 1/2013 realizace programu

Realizatofi a

MozZni poskytovatelé programu:

Diecézni charita Brno, Oblastni charita Znojmo
Partnefi :

MU Znojmo — OSPOD

Probacni a mediacni sluzba

zdroje financovani

partneri Pedagogicko-psychologickd poradna Znojmo

Centrum socialnich sluZzeb Znojmo

Détské centrum Znojmo

Skoly, psychologové, psychiatfi aj.
Predpokladany
poée': klientt ! 15/rok
'z':’;:::;ll:?l;e / Vyuiitl'vstévzvajl'cich Iid:sk\'/ch zdr(')jll‘] ‘;j‘ prosto'r; , 5 o ) ,

; Bude vsak tfeba novych materidlnich zdrojU, které budou pfi zpracovavani spotfebovany.

prostorové
Predpokladané - bude doplInéno na zakladé finanéni analyzy realizace sluZby po ziskani vhodného realizatora
financni naklady | tohoto opatreni
Predpokladané - realizator,

- mésto Znojmo a dalsi instituce, kde bude mozné Zadat o financni pfispévky

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostiednictvim Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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Kritéria hodnoceni

- pocet zjiStenych organizaci,

- pocet organizaci zapojenych do projektu
- existence terapeutického programu

- realizace sluzby

- pocet klientl za rok

Rizika realizace
opatreni

- nedostatek financnich prostredki
- komplikace se ziskanim akreditace

Opatieni 7.2.

Zajisténi poskytovani probacniho programu

Popis opatfeni a
zdGvodnéni

Zajisténi poskytovani probac¢niho programu pro déti, mladez, rodinu a pro mladistvé pachatele,
programem ve smyslu znéni §17 zakona ¢. 218/2003Sb. o odpovédnosti mladeze za protipravni
¢iny a o soudnictvi ve vécech mladeze

Bude zpracovan probacni program tak, aby odpovidal potfebam cilové skupiny.

Cilem opatfeni je vytvoreni probacniho programu, ktery bude zacilen na rozvoj socidlnich
dovednosti a osobnost mladistvého, a to s riznym reZimem omezeni v béZném zpUlsobu Zivota,
ktery sméfuje k tomu, aby se mladistvy vyhnul chovani, které by bylo v rozporu se zakonem,
k podpofe jeho vhodného socidlniho zazemi a k urovnani vztah(i mezi nim a poskozenym.
Vramci opatfeni budou vytipovdny vhodné instituce, které budou probacni program
poskytovat. Bude jedndno s institucemi, které probacni program jiz poskytuji, a sbirdny ptiklady
dobré praxe pro nastaveni a naslednou realizaci probac¢né media¢niho programu.

Dopad na cilovou
skupinu

- pusobeni na zacélenéni mladistvého pachatele do socidlniho prostfedi a obnoveni jeho
socialnich vztahu

- podpora urovnani vztahl mezi mladistvym pachatelem a poskozenym

- psychologické poradenstvi

- rozvijeni socialnich dovednosti mladistvého

- vzdélavaci, doskolovaci a rekvalifika¢ni ¢innost

- ndvazna pomoc pro cilovou skupinu

AKTIVITY
+ Casovy
harmonogram

1-6/2012 mapovani vhodnych organizaci v socidlni oblasti a jejich kontaktovani

6-12/2012 priprava probaéniho programu za Ucasti odborniki z fad instituci pracujicich s détmi
a mladezi

6 —12/ 2012 - finanéni analyza nakladd poskytovani sluzby

0Od 1/2013 realizace programu

Realizatofi a

MozZni poskytovatelé programu:

partnefi DCHB - Oblastni charita Znojmo ve spolupraci s Probacni a mediacni sluzbou ve Znojmé
Prtidpok.ladaony 10/rok

pocet klientt

Zdroje lidské / PFi mapovani i pfipravé bude vyuZito stavajicich lidskych zdrojd, prostorové zdroje nebudou
materialni / rovnéz zvysovany. Bude vsak tfeba novych materialnich zdroj(, které budou pfi zpracovavani
prostorové spotfebovany.

Predpokladané
financni naklady

- bude doplnéno na zakladé finan¢ni analyzy realizace sluzby po ziskani vhodného realizatora
tohoto opatreni

Predpokladané
zdroje financovani

- realizator, mésto Znojmo, MSpCR, MVCR a dalsi instituce, kde bude mozné 7adat o finan¢ni
prispévky

Kritéria hodnoceni

- existence a realizace probacniho programu
- pocet klient(ll za rok

Rizika realizace
opatreni

- nedostatek financnich prostiedk

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostiednictvim Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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Osoby ohrozené socialnim vyloucenim, osoby v krizi, etnické mensiny

4

SPRSS Znojemska 2012-2014

Mezi osoby, které jsou ohroZeny socidlnim vyloucenim, miZeme zahrnout osoby bez domova, osoby
propusténé z vykonu trestu, osoby uZzivajici ndvykové latky (alkohol, drogy), osoby zavislé nebo pfimo ohrozené
zavislosti, osoby opoustéjici kvili zletilosti zafizeni Ustavni vychovy. Osoby ohroZzené socidlnim vylouéenim
predstavuji velmi raznorodou skupinu, nejcastéji se jednd o osoby snizkym vzdélanim, nezaméstnané,
handicapované, prislusniky mensin (konkrétné Romu).

Zakon 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist, definuje socialni vylouceni jako vyélenéni
osoby mimo bézZny Zivot spolecnosti a nemozZnosti se do néj zapojit v disledku nepfiznivé socialni situace, kterou
je mysleno oslabeni nebo ztrata schopnost fesit vzniklou situaci tak, aby toto resSeni podporovalo socidlni zaclenéni.

V evidenci socialniho kuratora MéU Znojmo v prvnim pololeti roku 2010 bylo 236 osob. Pfevazna ¢ast téchto

cer

osob byla propusténa z vykonu trestu odnéti svobody, mensim dilem pak lidé s rznymi zavislostmi, osoby Zijici trvale
podil predstavuji pak osoby v produktivnim véku, v poslednim obdobi mirné narUstaji pocty klient( ve véku do 25 let.
Nejcastéjsi problém je dostupnost bydleni a poskytnuti davek hmotné nouze.

Dominantni subskupinu osoby zavislych na nealkoholovych drogdch predstavuiji lidé ve véku mezi 20-30 lety.
Lokalni pfitomnost tohoto socialné patologického jevu je jak v samotném mésté Znojmo, ale také v mesich obcich
v ramci celého regionu. Mezi osoby ohrozené socidlnim vylou¢enim lze zafadit také ¢ast prislusnikl romského etnika.
Mezi nejcastéjsi potize, kterym jsou tito lidé vystaveni, patfi nezaméstnanost, nizka kvalita bydleni a zadluZenost.
U lidi, ktefi se hlasi k tomuto etniku, je stdle patrny vyssi podil osob bez zakladni jazykové gramotnosti.

Nejvétsi pocetni narlst lze zachytit u subskupiny osob, které se potykaji s chronickou zadluZenosti
a propadaji se do zavaznych Zivotnich situaci spojenych se ztratou majetku, bydleni a rozpadem rodiny.

1. Popis pracovni skupiny

Pracovni skupina se zabyva témi skupinami obyvatel, u kterych je pravdépodobnost socidlniho vylouceni vysoka,
nebo jiZ socialné vyloucené do znacné miry jsou. Do okruhu téchto osob patfi:

- o0soby neptizplsobivé

- o0soby propusténé z vykonu trestu

- osoby opoustéjici kvali zletilosti zafizeni Ustavni vychovy

- osoby Zijici nedlstojnym zpUsobem Zivota
- o0soby ohroZené zavislostmi

- etnické mensiny — Romové — nezaméstnanost, nizké kvalita bydleni, zadluZenost.

Prace ve skupiné je zaméfena predevsim na potreby cilové skupiny a aktivity sméfuji k zabranéni vzniku

socidlniho vylouceni. Hlavni ¢innosti je mapovani potfeb dané cilové skupiny, stavajicich sluzeb pro cilovou skupinu,
rozvoj sluzeb podle potreb, eventudlné ruseni nepotrebnych sluzeb, financovani sluzeb.
Schiizky se konaji i v nékterych zafizenich socialnich sluzeb, které jsou uréeny pro cilovou skupinu. Clenové pracovni
skupiny se schazi nejcastéji za dva meésice, jinak podle potfebnosti. Komunikace mezi ¢leny a také koordinatorkou
procesu komunitniho planovani probiha i e-mailem. Na schizkach jsou feseny informace o aktualnim déni v procesu
komunitniho planovani.

Néktefi ze ¢lenl skupiny vyuZili nabidku vzdélavani nebo moZnost supervize v oblasti Komunitniho planovani
socialnich sluzeb.

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostiednictvim Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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2. Zhodnoceni plnéni KP za obdobi 2012-2014

Pracovni skupina provedla zhodnoceni Komunitniho planu SS 2007-2010 a Komunitniho planu SS na rok
2011.
V planovacim obdobi 2007-2010 -2011 bylo stanoveno 5 priorit
Priorita: Posileni kapacity ubytovacich sluzeb

Byly ziskdny financni prostfedky na ptistavbu azylového domu pro muZe a zahdjeny stavebni prace.
S posilovanim kapacit pro cilovou skupinu je pocitano také v navazujicim obdobi.
Terénni sluzby budou podporovany v 2. KPSS.
Priorita: Zabezpeceni krizové pomoci pro osoby v nepfiznivé socidlni situaci

Denni centrum s krizovymi lGzZky se nepodafilo zrealizovat , ale potieba této sluzby nadale trva a je sni
pocitano v 2. KPSS.
Priorita: Zapojeni spadovych obci Znojma do feSeni problematiky této cilové skupiny

S obcemi je v pfipadé nutnosti jednano a jsou jim preddvany potfebné informace o sluzbach.
Priorita: Podpora integracnich aktivit cilové skupiny etnické mensiny

Realizovano bylo pfijeti romského koordindtora na socialni odbor M&U Znojma na % uvazku pro cilovou
skupinu Romd, ktery zajistuje jejich potreby.
Priorita: Podpora rozvoje socidlnich sluzeb pro uzivatele drog

Byly realizovany aktivity v souvislosti s registraci terapeutické komunity pro osoby zdvislé na navykovych
[atkach. Ve zminéném obdobi byla zaregistrovana terapeutickd skupina Salebra o.s. se sidlem ve spadové oblasti
mésta Znojma.

3. Vyvojovy trend na obdobi let 2012 - 2014

Pracovni skupina se bude v tomto obdobi soustfedit na udrZeni sité socidlnich sluzeb a na sluzby pro cilovou skupinu,

které v regionu neustale chybi, nebo jejich kapacita je nedostacujici:

- socialni bydleni (zvlasté pro obcany, ktefi mohou Zit samostatné, ale nemaji na vysoké ndjmy — néktefi uzivatelé
azylového domu v dlichodovém véku, osoby opoustéjici kv(li zletilosti zafizeni vychovné péce nebo détské domovy)

- azylové domy pro rodiny

- azylovy dlim pro Zeny bez déti

- vznik krizovych lGzek

- vznik denniho nizkoprahového centra pro osoby bez pfistresi

- rozsiteni noclehdarny

- drogové programy

4. Socialni sluzby poskytované OOSV na Znojemsku

V ramci cilovych skupin jsou registrovany a poskytovany nasledujici sluzby:
§37 Odborné socidlni poradenstvi

§50 Domovy se zvlastnim rezimem

§57 Azylové domy

§59 Kontaktni centra

§60 Krizova pomoc

§63 Nocleharny

§65 Socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi

§68  Terapeutické komunity

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostiednictvim Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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5. Seznam organizaci poskytujici SS pro OOSV

Centrum socidlnich sluzeb Znojmo, p.o.

Oblastni charita Znojmo

Emin zamek, p.o.

Salebra o.s.

SdruZeni podané ruce, o.s.

6. Zdroje pro urceni priorit a opatieni

PFi zjistovani potreb za Géelem stanoveni priorit a opatfeni vychazeli ¢lenové pracovni skupiny z téchto informaci a

zdrojl:
[ ]
[ ]
[ ]

Zakon €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach

Zapisy z jednani pracovnich skupin

Zapisy z jednani organizacnich skupin

Registr poskytovatell socialnich sluzeb MPSV

Komunitni plan socidlnich sluzeb pro region Znojmo na obdobi let 2007 — 2010

3. monitorovaci zprdva o realizaci Komunitniho planu socidlnich sluZzeb pro region Znojmo
za rok 2010

Socio-demograficka analyza Znojemska, vypracovala: Masarykova univerzita Brno, fakulta socidlnich studii se
sidlem v Brné, JoStova 10, 602 00 Brno

Analyza poskytovatell socidlnich sluzeb Znojemska, vypracovala: Masarykova univerzita Brno, fakulta
socialnich studii se sidlem v Brné, JoStova 10, 602 00 Brno

Analyza zadavatel(l (predstavitelll obci) socidlnich sluZzeb Znojemska, vypracovala: Masarykova univerzita
Brno, fakulta socialnich studii se sidlem v Brné, JosStova 10, 602 00 Brno

Analyza potreb uzivatel( v oblasti poskytovani socidlnich sluzeb na uzemi Jihomoravského kraje pfi realizaci
projektu ,,Podpora planovani rozvoje socialnich sluzeb v Jihomoravském kraji“, vypracovano pro spravni
obvod s rozsitenou plisobnosti Znojmo, vypracoval: AUGUR Consulting s.r.o., Vinarska 5/A1, 603 00 Brno

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostiednictvim Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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Osoby ohrozené socialnim vyloucenim, osoby v krizi, etnické mensiny

Opatieni 8.1.

Dle statistik a nové provedenych analyz, osob bez pfistfesi pribyva. Priorita reaguje na
nedostacujici kapacity a socialni sluzby pro osoby bez pfistfesi, osoby v krizi a nepfiznivé
socialni situaci. Tyto kapacity jsou nedostacujici jak pro muze, tak pro zeny.

Ve Znojmé chybi centrum s komplexni nabidkou potfebnych sluzeb - nizkoprahové denni
centrum pro osoby bez pftistiesi, kde by byla poskytnuta pomoc nebo podminky pro osobni
hygienu, pomoc pfi zajisténi stravy, pomoc pfi uplatnéni prav, opravnénych zajmud a pfi
obstardvani osobnich zaleZitosti.

Neni feSeno azylové bydleni pro Zeny bez déti, krizovda pomoc. Neni feSena navaznost
socidlnich sluzeb pro osoby, které opousti azylové domy, pobyt zde je docasny.

Priorita reaguje také na nedostacujici kapacity pobytovych zatizeni pro osoby bez pfistiesi.

Zvyseni kapacity azylového domu pro muze ve Znojmé

Popis opatieni
a zduvodnéni

Pocet lidi vextrémni socidlni tisni, charakteristické ztratou bydleni, ma neustdle
vzestupnou tendenci. Azylové domy poskytuji pobytové sluzby na prechodnou dobu
osobam v nepfiznivé socidlni situaci spojené se ztratou bydleni. Cilem je zabranit
socidlnimu vylouceni osob, které jsou timto ohroZeny pro krizovou socialni situaci,
minimalni zavislost na systému socidlni pomoci.

Sluzby jsou zaméreny na zlepSeni Zivotnich podminek prostfednictvim poskytnuti
informaci, snizeni socialnich a zdravotnich rizik nebo zprostfedkovani sluzeb souvisejicich
s moznosti feSeni situace.

Stdvajici kapacita azylového domu pro muze je nedostacujici, byla zahdjena pfistavba
k sou¢asnému azylovému domu pro muZe, kterd bude dokoncena v listopadu 2011
se zahdjenim provozu od 1.1.2012, kdy dojde k navyseni poctu lGzek na 44.

Dopad na cilovou
skupinu

- pomoc pfi za¢lenéni do spole€nosti

- feSeni nepfiznivé socidlni situace

- psychosocialni pomoc

- obnova a posilovani pracovnich, hygienickych a socialnich navykad
- prevence kriminality

AKTIVITY

- ukonceni stavebnich praci, kolaudace,
- vybér, pfijeti a zaskoleni 2 pracovnikd,
- registrace navyseni kapacity

- vybaveni novych prostor,

- prijimani uzivatel( socialni sluzby,

- zabezpeceni vlastniho provozu.

Casovy
harmonogram

rok 2012:
vybér a zaskoleni novych pracovniki
dokonceni vybaveni novych prostor
registrace — navyseni kapacity
pfijimani uzivatell

rok 2013: zabezpeceni provozu sluzby

rok 2014: zabezpeceni provozu sluzby

Realizatofri a
partneri

Centrum socialnich sluZzeb Znojmo, p.o.
Partnefi — policie CR. Méstska policie, kurator Mésta Znojma

Predpokladany
pocet klient

44 10zek

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostiednictvim Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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Zdroje lidské /
materialni /
prostorové

Know — how organizace
Lidské — stavajici zaméstnanci, nové vznikla 2 pracovni mista
Prostorové — vyuziti ndvaznosti na stavajici azylovy dim

Predpokladané
finanéni naklady

Naklady na provoz AD o kapacité 44 lGzek:

celkové naklady predpoklad mésto Znojmo
2012 3.300 000 330.000
2013 3. 500 000 350.000
2014 3. 800 000 380.000

Predpokladané
zdroje financovani

- UuZivatelé 50%
- dotace Mé 10%
- zdroje ESF  40% - IP JMK

Kritéria hodnoceni

- vyuZiti kapacity azylového domu alespof na 80%
- registrace sluzby
- zvyseni poctu pracovnik(

Rizika realizace
opatreni

- nedodrzeni terminu vystavby dodavatelem stavby
- nedostatek financnich zdrojt

Opatieni 8.2.

Navyseni kapacity nocleharny pro muze ve Znojmé

Popis opatieni
a zduvodnéni

V soucasné dobé je realizovana pfistavba k Azylovému domu pro muZe, kterd bude
dokoncena v listopadu 2011 a zahajenim provozu od 1.1.2012.

Bude navysena kapacita nocleharny z dlivodu nedostatecného zajisténi sluzby pro osoby
bez pfistresi. Sluzba poskytuje ambulantni sluzby osobam bez pfistfesi, které maji zdjem
o vyuziti hygienického zatizeni a pfenocovani

Dopad na cilovou
skupinu

- poskytnuti pfenocovani
- poskytnuti podminek pro osobni hygienu
- socialni poradenstvi

- pfiprava prostor pro zvyseni kapacity
- vybaveni prostor

AKTIVITY . . .
- registrace navyseni kapacity
- zabezpeceni vlastniho provozu
. p 2012 Il.pol. — pfiprava prostor, registrace, vybaveni prostor,
Casovy G
zari/fijen 2012 - zahdjeni provozu
harmonogram

2013, 2014 — zajisténi provozu

Realizatofri a

Centrum socialnich sluZzeb Znojmo, p.o.

partneri
Predpokladany e oy
. P . . y navyseni o 4-5 lGzek

pocet klientt
Zdroje lidské / U :

BA( - stavajici zamestnanci
materialni / , vorr . . e

, - prostorové — vyuZiti navaznosti na stavajici azylovy dim

prostorove

Predpokladané
finan¢ni naklady

Naklady na navySenou kapacitu sluzby:

celkové naklady predpoklad mésto Znojmo
2012 17.500 14.000
2013 35.000 28.000
2014 37.000 29.600

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostiednictvim Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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SPRSS Znojemska 2012-2014

Predpokladané
zdroje financovani

UZivatelé 10%
Dotace mésta Znojma 80%
MPSV 10%

Kritéria hodnoceni

- 60% vyuziti
- pocet klientd, ktefi vyuZili sluzbu za rok

Rizika realizace
opatieni

- nedostatek financi

Opatreni 8.3.

Zfizeni centra sluZeb pro osoby bez pristresi

Popis opatieni
a zdlvodnéni

ZvySeni kvality a dostupnost poskytované socialni sluzby prevence. Cilem je vytvoreni
podminek pro socialni integraci osob postizenych socidlni exkluzi. Realizaci bude docileno
vytvoreni centra, jehoZ soucasti budou registrované socidlni sluzby (krizovd pomoc,
nizkoprahové denni centrum, noclehdrna, azylové bydleni).

Soucasti sluzeb bude:
- pobytova mistnost pro osoby v krizové situaci
- azylové bydleni pro Zeny bez déti (2 — 3 lGzka)
- zabezpeceni osobni hygieny, pradla a obleceni, prani pradla
- zajisténi zakladnich Zivotnich potieb
- docasné ubytovani
- pomoc a podpora pfi uplatnéni na trhu prace, prosazovani prav
- teSeni individudlnich problém( pomoci tvorby individualnich pland

Dopad na cilovou
skupinu

- pokles poctu osob postizenych socidlni exkluzi

- prevence socialné patologickych jevi

- zabezpeceni docasného ubytovani pro osoby v extrémni tisni, azylového ubytovani Zen
bez déti

- zvySeni Urovné osobni hygieny

- zvySeni mozZnosti uplatnéni na trhu prace

AKTIVITY

- hledani poskytovatele

- vytipovani vhodného objektu ve vlastnictvi mésta Znojma
- zajisténi projektové dokumentace,

- vyhotoveni rozpoctu véetné analyz financnich zdrojd,

- registrace socialnich sluzeb

- pfijem pracovnik

- poskytovani sluzeb

Casovy
harmonogram

rok 2012 — hleddni objektu a poskytovatele sluzby

rok 2013 — finan¢ni analyza — studie proveditelnosti, ziskani financi, Uprava objektu
rok 2014

- registrace sluzeb

- prijeti a zaskoleni pracovnikd

- zahdjeni poskytovani sluzby

Realizatofi, partnefi

Mé Znojmo a poskytovatelé socialnich sluzeb

Prt-idpok-ladaony - pfredpokladany pocet klientl — 20

pocet klientt

Zdroje lidské / Lidské — socidlni pracovnik, pracovnici socidlnich sluzeb dle kapacity

materialni / Materidlni a prostorové — prostory a jejich rekonstrukci zabezpeci Mé Znojmo, popfipadé
prostorové organizace dle vybérového fizeni, ostatni zdroje zajisti poskytovatel

Pfredpokladané
finan¢ni naklady

Finan¢ni ndklady budou stanoveny podle prostor a poskytovatele, ktery bude sluzbu
poskytovat

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostiednictvim Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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Predpokladané
zdroje financovani

- uzivatel
- mésto Znojmo
- dotace MPSV

Kritéria hodnoceni

- pocet uZivatell a nadvstévnost sluzby
- pocet lGzek
- registrace sluzby

Rizika realizace

opatieni

Opatieni 9.1.

- neziskani vhodného objektu
- neziskani financ¢nich prostredku

Priorita se zaméfuje na socidlné vyloucené skupiny obyvatel ze skupiny etnické mensiny —
predevsim Romského etnika na jejich podporu a aktivizaci.

Na Znojemsku nejsou zastoupeny sluzby pro osoby této cilové skupiny. Z analyz
realizovanych v ramci KPSS vyplyva potifebnost rozvoje sluzeb pro tuto cilovou skupinu.
Bude podporovan rozvoj socidlnich sluzeb v této oblasti, pfedevsim sluzby pro mladsi
vékovou kategorii klient(l, predevsim pro déti a mladez.

Ztrizeni romského komunitniho centra ve Znojmé

Popis opatieni a
zdtvodnéni

Romské komunitni centrum bude poskytovat odbornou pomoc détem a mladezi vékové
skupiny 6 — 15 let, jeZ se ocitly v obtiZné Zivotni situaci nebo jsou ohroZeny socialnim
vyloucenim, a to prostfednictvim nabidky socidlnich sluzeb, vzdélavacich a volnocasovych
aktivit. Predpokladana kapacita je 30 klientl cilové vékové skupiny 6-15 let.

Je vhodné vyuzit jiz zazitého a osvédceného prostoru na Nam. T.G.M. 21 — stavajiciho
MZDM pro déti a mladez, kde je v soucasné dobé evidovano 15 uZivateld denné.

Dopad na cilovou
skupinu

- snizeni socialnich rizik z konfliktnich spolecenskych situaci, Zivotniho zpUsobu a rizikového
chovani skupiny

- zvySeni socidlnich schopnosti a dovednosti

- podpora socialniho zaclenéni

- minimalizace moznych rizik souvisejicich se zplisobem Zivota cilové skupiny

- feSeni jejich nepfiznivé situace

- zmény chovani jednotlivcl

- motivace ke vzdélani

- psychologicko-terapeuticka pomoc

AKTIVITY

- zajisténi navaznosti poskytovani sluzby ve stavajicich prostorach NZDM Coolna

- zajisténi nahradniho prostoru pro sou¢asny NZDM Coolna

- zajisténi nahradnich prostor pro planované dilny Sv. Klary OCHZ

- zajisténi poskytovatele sluzby

- ziskani financéniho zajisténi financovani sluzby

- ndbor a zaskoleni novych zaméstnancut

- pfiprava planu prace s détmi

- propagace centra

- realizace sluzby (vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti, zprostfedkovani kontaktu se
spol. prostfedim, socidlné terapeutické c¢innosti, pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych
zajm( a pfi obstaravani osobnich zaleZitosti

Casovy
harmonogram

do 12/2012

- nalezeni vhodnych prostor, zdrojd financovani, provozovatele (poskytovatele) sluzby
- registrace sluzby

od 01/2013 - realizace sluzby

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostiednictvim Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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Realizatofi a
partnefi

Oblastni Charita Znojmo, IQ Roma Servis
MéU Znojmo

Predpokladany
pocet klientt

minimalné 180 klientd /rok

Zdroje lidské/mat./
prostorové

Know-how realizatora

Predpokladané
financ¢ni naklady

Mzdové naklady: 1.100 000,-/rok (¢tyfi pracovnici na cely Uvazek - z toho jeden terénni
pracovnik)

Materidlni vybaveni, (rok 2013): 100.000,-

Provozni naklady (rok 2013): ndjem, energie, material: 300.000,-

Dalsi uspora je mozna, pokud poskytne mésto Znojmo prostory za symbolickou cenu.

celkové naklady

predpoklad mésto Znojmo

2012 0 500.000 na stavebni Gpravy prostor
2013 1.500.000 200.000
2014 1.400.000 200.000

Predpokladané
zdroje financovani

Mésto Znojmo
MPSV

JIMK

Fondy EU, nadace

Kritéria hodnoceni

- pocet kontaktovanych uZivateld (min. 180/rok)

- pocet pracovnik( v pfimé praci (min. 3)

- pocet dni v tydnu, kdy bude otevieno (min. 5/tyden)
- pocet hodin za den, kdy bude otevieno (min. 6/hod.)

Rizika realizace
opatreni

- problém s nalezenim vhodnych prostor pro zafizeni
- nedostatecné financni zajisténi

Opatieni 9.2.

Podpora spoluprace terénniho pracovnika pro etnické mensiny pti MéU Znojmo
se socialnimi sluzbami

Popis opatieni a
zdivodnéni

Z jednani pracovni skupiny v Unoru 2011 vzesla potieba feSeni v oblasti kvality bydleni,
zaméstnanosti a vzdjemné komunikace u Skupiny Romu. Tuto oblast zabezpecuje od roku
2007 romsky terénni pracovnik, ktery je zaméstnan u Mé&U Znojmo.

Cilem je udrZeni a podpora pracovniho mista terénniho pracovnika pfi M&U Znojmo a
rozvoj spoluprdce se socialnimi sluzbami.

Dopad na cilovou
skupinu

Prostfednictvim romského terénniho pracovnika, je zabezpecena pomoc a informovanost
romskych rodin i jednotlivelim v oblasti zaméstnanosti, bydleni, socidlni pomoci, prevence
zadluzeni, vzdélavani a volného c¢asu.

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostiednictvim Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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AKTIVITY
+ Casovy
harmonogram

Rok 2012-2014

- udrzeni pracovniho mista romského terénniho pracovnika p¥i M&U Znojmo

- zajisténi financi na pracovni misto terénniho pracovnika

- pfedchazeni vzniku dluh klientd na ndjemném v méstskych bytech a zadluZeni obecné

- systematické Feseni kvality bydleni romskych rodin

- socidlni poradenstvi, informovanost, doprovod na instituce, asistence pti jednanich,
intervence v konkrétnich jednotlivych ptipadech.

- spoluprace se ZS a MS, které navitévuji romské déti

- podpora spoluprace s Oblastni Charitou Znojmo - rodinnym socidlnim asistentem a
nizkoprahovym centrem pro déti a mladez

- spoluprace s komisi prevence kriminality

- Ucast na setkavani pracovni skupiny minority - poskytovat zpétnou vazbu od cilové
skupiny

- realizace letniho tabora pro déti z evidence OSPOD

- minimalné 3 fotbalové turnaje pro romské déti rocné

Realizatofi a
partnefi

- Méstsky urad Znojmo
- partnefi: poskytovatelé socidlnich sluzeb a dalsi organizace

Predpokladany
pocet klient

- na Uzemi mésta Znojma Zije priblizné 60 romskych rodin
- predpoklada se podpora pfiblizné 20 rodin a 20 jednotlivc(

Predpokladané
financ¢ni naklady

Naklady na terénniho pracovnika - pracovni tvazek 0,5
100.000,- dotace Rady vlady CR pro zaleZitosti romskych komunit
40.000,- Méstsky utad Znojmo

Predpokladané
zdroje financovani

Rada vlady CR pro zéleZitosti romskych komunit
Méstsky urad Znojmo

Kritéria hodnoceni

- vykaz prace ¢innosti romského TP - pocet poskytnutych intervenci, poradenstvi,
doprovodu k jednani, zprostfedkovani, jednani s klientem a rodinou, pocet spole¢nych
akci celé komunity, pocet sepsanych splatkovych kalendar

- terénni denik TP

- kontaktni kniha TP

- zaznamy postupu prace v rodinach

- mnozstvi ziskanych prostredk

Rizika realizace
opatreni

Opatreni 10.1.

- neziskani dotace na pracovni misto romského terénniho pracovnika

Osoby ohrozené socidlnim vyloucenim se Casto potykaji s problémem zavislosti at uz na
legdlnich, ¢i nelegalnich latkach, ¢i hazardnich hrach. Tato skutecnost je Casto spojena
Cilem je zajistit udrzeni sité téchto sluzeb a zvysit dostupnost sluzeb pro dalsi skupiny osob
v ramci této cilové skupiny. Celkové je potieba rozvijet kvalitu socialnich sluzeb pro zavislé,
s tim souvisi i postupné navysovani personalnich kapacit.

Navyseni pracovni kapacity v Kontaktnim centru Netopeer - viceticelové drogové
sluzby, Znojmo SdruZeni Podané ruce, o.s.

Popis opatieni a
zdUvodnéni

Kontaktni centrum se dlouhodobé potykd svyssi ndavstévnosti klientd a tim i
nedostate¢nym pokrytim pracovnich kapacit.

PFi béZném provozu navstivi zafizeni prameérné 15 klientl denné (za 4 hodiny provozu), coz
pfi poctu 2 pracovnikl je velice naroc¢né kvalitné poskytovat dané sluzby. Vzhledem
k vytiZzenosti sluzby, kdy okamzitd kapacita zatizeni je 7 klient(, bude centrum navySovat
personalni kapacitu ve sluzbé.

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostiednictvim Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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Dopad na cilovou
skupinu

- Zkvalitnéni dosavadnich sluzeb
- Vétsi casové moznosti pracovnikl na potfeby klientll (testovani infekénich nemoci,
individualni planovani, socialni prace).

AKTIVITY

2012-2014

- Kontaktni a poradenska prace v kontaktni mistnosti

- Zakladni poradenstvi a vyména injekcnich setll a dalsiho zdravotnického materidlu

- Pomoc v krizovych situacich

- Pomoc v zajisténi zakladniho zdravotniho oSetteni

- Testovani infekénich nemoci (hepatitida B, C a HIV)

- Sociadlni podpora (poradenstvi, asistence, moznost vyuzit zakladni potravinovy
a hygienicky servis)

2013 — navyseni pracovniho uvazku o 0,5

Realizatofi a

Realizator: Sdruzeni Podané ruce, o.s.
Partneti:

partnefi Mésto Znojmo

Poskytovatelé socidlnich sluzeb
Predpokladany 15 Klientd
pocet klientt

Lidské:

Zdroje
lidské / materialni /
prostorové

- VOS ¢&i VS vzdélani v socialni, psychologické nebo zdravotni oblasti

- bezlthonnost, zdravotni zpUsobilost, zplsobilost k pravnim Ukontm
Prostorové:

- prostory Kontaktniho centra

Predpokladané
financni naklady

Naklady na Kontaktniho a poradenského pracovnika - Gvazek 0,5 -111 378 K¢&/rok
Navyseni stavajiciho Uvazku od roku 2013 na Uvazek 1,0 - 212 652 K¢/rok

celkové naklady predpoklad mésto Znojmo
2012 111378 10378
2013 212 652 26 652
2014 212 652 26 652

Predpokladané
zdroje financovani

2012 - 0,5 Uvazku v délce trvani 1 roku:

MPSV — 33 000 K¢

RVKPP — 33 000 K¢

Krajsky ufad Jihomoravského kraje - 35 000 K¢
Mésto Znojmo — 10 378 K¢

2013 a dale - 1,0 uvazku v délce trvani 1 roku:
MPSV — 73 000 K¢

RVKPP — 68 000 K¢

Krajsky ufad Jihomoravského kraje — 45 000 K¢
Mésto Znojmo — 26 652 K¢

Kritéria hodnoceni

- Denni vykazy

- Zurnélni kniha

- Individudlni plany klient(

- Statistiky vzhledem k vykonu sluzeb KC
- Okamzita kapacita zafizeni

Rizika realizace
opatreni

-nedostatek financ¢nich prostredka.
-nedostatek kvalifikovaného personalu

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostiednictvim Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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Souvisejici priority

Clenové pracovnich skupin pfi své praci na Stfednédobém pldnu socidlnich sluZeb Znojemska narazeli
i na jiné oblasti, neZ jen na socialni sluzby definované zakonem o socialnich sluzbach 108/2006 Sb. Proto
se v planu objevuiji i souvisejici priority, které problematiku socidlnich sluzeb dokresluiji.

Souvisejici aktivity

Streetové plochy — dlvodem zfizeni streetovych ploch je eliminace narlstu trestné
a prestupkové cinnosti v husté obydlenych rizikovych oblastech s vysokou kumulaci mladeze.
V soucasné dobé se mladez z nedostatku jiného vhodného prostoru soustfeduje do mist pro ni
nevhodnych. Vznikaji nasledné dopravni rizika, stfety s obyvateli, ruseni verejného poradku
apod. Zfizenim streetovych ploch vybranych tak, aby se vySe uvedena rizika eliminovala,
se mladez zaéne pfirozené schazet na téchto vhodnéjsich a pro né atraktivnich mistech.

Opatieni 1.5.1. | Vybudovani détskych hfist pro déti od 10 — 15 let

Détska hfisté pro vékovou skupinu déti od 10 let nejsou ve mésté zastoupeny. Déti tak vyuzZivaji
hristé, kterad nejsou uréena jim, ale détem mladsim. Tim dochazi k rozbijeni téchto htist, protoze
nejsou svymi technickymi parametry uréeny pro tuto vékovou kategorii.

Cilem je vybudovat hristé pro mladez od 10 let, kde by mohla travit svij volny cas
a neohroZovala by tak déti mladsi.

Popis opatieni a
zdivodnéni

- zajiSténi alternativy traveni volného ¢asu neorganizované mladeze

- minimalizace mozZnych rizik souvisejicich se zplisobem Zivota cilové skupiny
- podpora socialniho zaclenéni do skupiny vrstevnikd

- vytipovani vhodnych lokalit

- Uzemni Fizeni

- zpracovani technické zpravy

- souhlasy vlastnik( sousednich pozemkd

- stavebni povoleni

- vybérové fizeni na dodavatele

- zapojeni do dotacnich program

- realizace

do XI1.2012 — vytipovani lokalit, schvaleni uzivani, Uzemni tizeni, stavebni povoleni, Zadosti o
dotace

do XI1.2013 —realizace jednoho hfisté

Dopad na cilovou
skupinu

Aktivity

Casovy
harmonogram

Realizatori a

B Mésto Znojmo

Predpokladany
pocet klientd
Zdroje lidské /
materialni / Odbor investic a spravy nemovitosti Mésta Znojma
prostorové
Predpokladané
finanéni naklady

MIadez z danych oblasti

predpoklad - 1.000.000,- K¢ na 1 plochu

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostiednictvim Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR. 56
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Predpokladané
zdroje financovani

Mésto Znojmo,
Fondy EU, Nadace

opatreni

Opatfeni 2.S.1.

Kritéria - zbudovani streetovych ploch,
hodnoceni - ¢innost terénniho socidlniho pracovnika z NZDM ¢i romského komunitniho centra
Rizika realizace

- pfipadny nesouhlas vlastnikd sousednich pozemkd, okolnich obyvatel

Vystavba novych ¢&i rekonstrukce stavajicich objektt na najemni byty, které budou finan¢né
dostupné osobam s nizkymi pfijmy, eventuelné s dalSimi handicapy, ktefi si nejsou schopni
pofidit nebo udrzet bydleni v trznim segmentu.

Podporovano bude bydleni pro mladé rodiny a manzelstvi.

sv s

Zfizeni malometraznich bytt pro rodiny ohrozené socialnim vylouc¢enim v obci Visriové

Popis opatieni a
zdivodnéni

Zameér vychazi predevsim z mistnich i regionalnich potreb. D3 se fici, Ze vedle Visfiové i obce
regionu nabizi stavebni mista, najdeme zde i rodinné domy na prodej, ale postrddame zde
malometrazni byty prechodného ¢i déletrvajiciho charakteru.

Dopad na cilovou

Podpora rodin, podpora pro vznikajici manZzelstvi.

pocet klientt

skupinu

AKTIVITY 2012 - ptiprava projektu a zddosti na MMR

+ Casovy 2012 - 2013 realizace projektu malometraznich byt

harmonogram 2013 — zprovoznéni domu s malometraznimi byty

Reallzavt.orl a Investorem akce bude méstys Visfiové na zakladé ziskané dotace z MMR
partnefri

Predpokladany

4 (5) rodin, manzelstvi

Zdroje lidské /
materialni /
prostorové

- zdroje obce

- ndklady na vystavbu a na provoz zafizeni

zdroje financovani

celkové naklady predpoklad méstys Visnové
Pfedpokladané 2012 300 000,- 300 000, -
finanéni naklady 2013 3.500 000,- 350 000,--
2014 - _
Predpokladané - dotace MMR

- méstys Visnové

Kritéria
hodnoceni

- vyse ziskanych prostredkd

- spoluti¢ast obce

- realizace vystavby a dokonceni
- pocet umisténych rodin

Rizika realizace
opatieni

- neziskani financnich prostredkd

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostiednictvim Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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SPRSS Znojemska 2012-2014

Opatieni 2.S.2.

Zrizeni domu se socidlnimi byty v obci Morasice

Popis opatieni a
zdGvodnéni

Zajisténi potfeb mistnich obyvatel, coZ je 30 % obcanl nad padesat let, dale socialné slabych
obcan( a pro obcany, ktefi se dostanou do tézké Zivotni situace.

Dojde k rekonstrukci stavajicitho objektu, ktery bude prebudovan na socidlni byty s kapacitou
15 klientd.

Dopad na cilovou
skupinu

- dojde k zajisténi potreb seniorli a osob ohroZenych socialnim vylou¢enim
- zajisténi dostupného bydleni

AKTIVITY
+ Casovy
harmonogram

2012-2014

- zpracovani projektové dokumentace
- hledani finanénich prostredkd

- realizace stavebnich praci

- pfijem klient(

Realizatofi a

Obec Morasice

partnefi
Predpokladany 15 klientd
pocet klientd 5-7 bytd
Zdroje /lidské /
materialni / Bude vyuZit stavajici prostor skoly a prace budou zajistovany dodavatelsky.
prostorové
celkové naklady predpoklad obec Morasice

- a . 2012 2.500 000 250 000
:,red'fdflaf’;"z 2013 2.500 000 250 000

inancni naklady 2014 8 -
Predpokladané 10%-obec
zdroje financovani| 90%-EU

Kritéria
hodnoceni

- projektovd dokumentace
- ziskané finan¢ni prostfedky na rekonstrukci
- otevieni objektu a pfijem klient

Rizika realizace
opatreni

- nedostatek financnich prostredki

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu prostiednictvim Operacniho programu Lidské zdroje
a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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