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Zapis ze setkani pracovni skupiny

»(Osoby ohrozené socialnim vylou¢enim*

Datum a hodina:  ttery 25. 6. 2018, od 14:00 hod.

Misto:

Me&U Znojmo, nam. Armédy 8

Program jednani:

1)  Ptivitani

2) Informace z IMK

3)  Analyza potiebnosti socialnich sluzeb
4)  Den socialnich sluzeb 2018

5) Ruzné

6) Zavér

1) Privitani

- Pfivitani vSech pfitomnych a zah4jeni setkani.

2) Informace IMK

- Probéhlo setkani koordinatorti komunitniho planovani a schiizka okresniho tymu.

V tivodu setkani nAm pan naméstek Mgr. Slapal, podal zpravu o stavu Pravidel financovani
pro rok 2019 a 2020, které schvalovala Rada JMK na svém zasedani dne 28. 5. 2018 a 21. 6.
2018/ je schvalilo zastupitelstvo JMK.

Pravidla jsou jiz zvefejnéna na strankéach dotacniho portalu JIMK:
https://dotace.kr-jihomoravsky.cz/Grants/5750-506-
Vyhlaseni+rizeni+o+priznani+financni+podpory+Jihomoravskeho+kraje+pro+rok+2018+v+o
blasti+podpory+poskytovani+socialnich+sluzeb+v+souladu+s+ustanovenim+%c2%a7+101a
+zakona+c+1082006+Sh+o+socialnich+sluzbach+ve+zneni+pozdejsich+predpisu.aspx
Pravidla byla pfipominkovana pracovni skupinou, kterd je sloZena ze zastupcl socialnich

sluzeb, doba platnosti Pravidel je stanovena na 2 roky.

Informace k rozdéleni dotaci pro letosni rok — JMK obdrzel 1,4 miliardy K¢ na financovani
socialnich sluzeb.

Pan nédméstek uvedl, ze nastaveni smérného ¢isla pro financovani socidlnich sluzeb neni
nastaveno V porovnani s ostatnimi kraji spravedlivé. Z tohoto diivodu probihaji setkani se
zvolenymi poslanci za JMK, s apelem na zménu smérného ¢isla. V porovnani s jinymi,
obdobné velkymi kraji, dostavd JMK o cca. 250 milionti K¢. mén¢.

Dotace podle §105 bude pro rok 2019 schvalovat ZJMK jiz letos v prosinci, aby
poskytovatelé obdrzeli penize diive, nez tomu bylo pro letosni rok.
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Financovani

JUDr. Petrova uvedla, ze pro letoS$ni rok doslo u dotaci § 105 ke kraceni pozadavkii o 11%,
toto kraceni bude vykompenzovano v zaii 2018.
V letosnim roce je 240 socialnich sluzeb na pozadavku nebo na normativu.
Pti podéavani zadosti o dotaci bylo letos evidovano mnoho formalnich nedostatkd, proto bude
pii podani zadosti podle § 105 na rok 2019 platit, Ze zadost, ktera nebude spliiovat formalni
nalezitosti, nebude hodnocena, tj. z dalSiho hodnoceni bude vyfazena.
Nyni Zadatelé zasilaji Zadosti pred dotaéni portal kraje (§105), nebo OK systém (§101). Casto
problém s nevlozenim, nebo nedohledanim pfilozenych pfiloh. Proto nové budou
poskytovatelé piilohy zasilat vytiiténé postou, nebo je fyzicky donesou na KrU JMK
nejpozdéji posledni den terminu podani zZadosti. Nelze posledni den teprve odeslat postou.
dotaci probihd podle tzv. zvlaStniho zakona, tj. zdkona o socialnich sluzbach, nebude nutné
mit Zadost o dotaci vyveéSenou 30 dnd, ale jen 3 tydny.
Potvrzeni o bezdluznosti miize byt staré 1 mésic.
Zmény v Pravidlech oproti roku 2018
o zvysila se ¢astka u normativu u velkokapacitnich sluzeb na ¢astku 1050,- na liizkoden;
o u pecovatelskych sluzeb, pokud budou mit provozni dobu 84 hodin tydné, se zvysuje
normativ na ¢astku 41 000,- K¢;
o Pravidla budou nové obsahovat postup pro financovani IP sluzeb (finan¢ni podpora €.
3), sluzby v IP nebudou financovany skrze vefejné zakazky, ale pies dota¢ni fizeni —
azylové domy, intervencni centra, domy na pul cesty a socialn¢ terapeutické dilny.
Ridici organ napadl projekt, Ze jsou sluzby financovany pouze z ESF, bez spoluticasti
obci. Ridici organ v protokole o kontrole uvedl, aby u sluzeb, které jsou financovany
z IP bylo ptistoupeno ke spoluti€asti obci na financovani uvedenych sluzeb.
o SaS pro rodiny s détmi budou nadale financovany pies vefejnou zakazky, nebot’ do IP
vstoupily az v letoSnim roce.
o V Pravidlech doplnéna Piiloha ¢. 1 - Pokud ma sluZzba ndklady vyssi, jak stanoveny
normativ, muze si sluzba do vySe 1,5 nasobku obvyklych néakladi zajistit finance
Z jinych zdroju.
o Nové: stropovaci mechanismus - sluzba muze navysit pozadavek max. do 12%
z ptedchoziho roku.
o Doslo k procentnimu navySeni financni spoluticasti obci u sluzeb:
» (Odborné socialni poradenstvi — 20%
= SaS pro rodiny s détmi, SaS pro seniory a osoby se zdravotnim postiZzenim,
NZDM - 30%
= Pecovatelska sluzba — 22%
Oddéleni ekonomiky nyni provadi kontrolu vyac¢tovani sluzeb za rok 2017.
Bude probihat analyza vykonosti (persondlni, provozni a finan¢ni) vSech socialnich sluZeb.
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do Pravidel bude vlozen dodatek (zfejmé na podzim), kterym dojde k propojeni nastavenych
pozadavka vykonnosti pii vstupu do Sit€¢ a sankcemi (vratkou), v ptipad¢ jejich nedodrzeni.
Je potieba provazat Pravidla pro vstup do Sit¢ s Pravidly financovani. Stanoveni a plnéni
vykonnosti je nutné kontrolovat pifi vyactovani sluzby a mit stanoveny sankce a vratky pii
nedodrzeni této podminky.

Regionalni karty

¢ Sluzby jsou postupné seznamovany s Regiondlnimi kartami a jejich praktickym vyuZzitim pfi
socialnim Setfeni, individualnim planovani aj.

e Spolu s Regionalnimi kartami byly sluzbam piedstaveny pozadavky na zptsob a podobu
fungovani sluzby, které jsou v souladu snastavenymi vizemi JMK a cilem zaji$téni
dostupnosti sluzeb na tzemi JMK pro jedince, ktefi pomoc sluzeb potiebuji.

oV lednu skoncila 1. etapa metodickych setkdni pro sluzby: peovatelska sluzba, osobni
asistence, tisnova péce.
- UCastnici byli vyzvani k vyhodnoceni zpétné vazby:
¢ Polovina tc¢astnikli metodickych setkani by uvitala dalsi podporu pii promitnuti Regiondlnich
karet do praxe osobni asistence nebo pecovatelské sluzby.
o individualni osobni, e-mailové nebo telefonické konzultace.
o dalsi metodickd setkani ¢i Skoleni, metodické setkani specidln€¢ pro pracovniky
V socilnich sluzbach
e Respondenti také navrhuji ,.kontroly nanecisto* — jako metodické dohlidky Jihomoravského
kraje ¢i vzajemné metodické setkavani poskytovateld socialnich sluzeb.
o Objevuji se 1 pozadavky na praktickou ukdzku ¢i navstévu sluzby, kde jsou Regionalni
karty zavedeny do praxe,
o zvefejnéni informaci k regionalnim kartdm na webovych strankdch, vcetné ztizeni
diskuzniho fora s odpovéd’'mi odborniki.
¢ Objevujici se obavy:
o Nejcastéji se jedna o rozsifeni pracovni doby na 7 — 20 h a s tim souvisejici zavedeni
sménného provozu (tyka se predevsim pecovatelské sluzby).
o Prekazky souvisejici s persondlnim obsazenim: soucasnym nedostatkem personélu a
potiebou navySovani pracovnich uvazki.
o rozsifeni cilové skupiny na plné spektrum klientl
o ukoncovani stavajicich smluv s uzivateli, ktefi vyuZivaji pouze rozvazku obédl a
uklid.
¢ Co sluzby naopak vitaji:
o praktické vyuziti pfi praci s klienty,
o konkrétné podrobnéjsi socialni Setieni a zjiSt'ovani potieb klienta.
o ocenéni, ze zavedeni Regiondlnich karet znamena minimum naristu administrativy a
zmén
o uvédomeni, Ze obdobnym zpisobem pracuji uz v souc¢asnosti.

( S Komunitni planovani
socialnich sluzeb

A ] Znojemska




Mésto Znojmo
odbor socialni, Komunitni planovani socialnich sluzeb Znojemska
Obrokova 1/12, 669 22 Znojmo

oV kvétnu byla ukoncena 2. etapa metodickych setkani pro sluzby: centra dennich sluzeb,
denni stacionare, odlehCovaci sluzby terénni, rana péce.
o - nejveétsi diskuze probéhla v ramci sluzby rané péce, kdy se ukézalo, Ze problematiku
poskytovatell sluzby rané péce je tieba vzhledem ke specificnosti sluzby fesit individualng:
- Pro zjisténi konkrétnich informaci byli poskytovatelé e-mailem osloveni s zadosti o
vyplnéni upraveného evalua¢niho dotazniku.

o Vyhodnoceni dotazniku:

o Poskytovatelé socialnich sluzeb jsou specializovani na jednotlivé cilové skupiny dle
druhu handicapu. Podle vyjadieni v dotazniku je mezi organizacemi navazana
spoluprace a navzajem odkazuji na specializované pracovisté, kdyz je oslovi zajemce
Z jiné cilové skupiny, nez na kterou se specializuji.

o Z dotazniku vyplyva, Ze s vyjimkou sluzeb pro déti s postiZenim zraku jsou sluzby
rané péce kapacitné podhodnoceny. Poskytovatelé uvadi nizkou frekvenci kontaktu
s rodinami a navrhuji optimélni frekvenci kontakta.

o Poskytovatelé v souvislosti se zavadénim regiondlnich karet vyjadiuji zdkladni obavu
pfedev§im z nutnosti poskytovat sluzbu vSem cilovym skupindm. OhroZeni vidi ve
ztraté specializace, nasledné neodbornosti v poskytovani socialnich sluzeb.

o Nékteré pozadavky na zptisob a podobu fungovani budou v pribéhu nasledujicich let spjati ve
vazbé na vstup do Zékladni sit€¢ socidlnich sluzeb. Ptehled takovych pozadavkil je
nasledujici:

e centra dennich sluZeb

o sluzba je urCend osobam, které maji snizenou sobéstacnost z divodu véku (napf.
osobam s demenci). Déale osobam se zdravotnim postizenim a osobam s chronickym
duSevnim onemocnénim, které nenachazi uplatnéni na otevireném ¢i chranéném
trhu prace ani v socialné terapeutickych dilnach, a které potiebuji pravidelnou
pomoc jiné fyzické osoby v prubéhu dne.

o Centra dennich sluzeb nabizeji sluzbu zpravidla od 7 do 17 hodin (minimalné vSak 10
hodin dle regionalnich pozadavkl) tak, aby pecujici osoby meély moznost byt
ekonomicky aktivni. Tento pozadavek budou Centra napliiovat od roku 2020,
pozadavek bude kritériem pro vstup do Sité 2021.

o Poskytovatel informuje vefejnost a zajemce o sluzbu na svych internetovych
strankach o své cinnosti v souladu s Regiondlni kartou Jihomoravského kraje v
rozsahu oblasti potfeb a témat. Tento pozadavek budou Centra napliiovat od roku
2019, pozadavek bude kritériem pro vstup do Sité 2020.

¢ Denni stacionar
o Denni stacionafe jsou v piipadé¢ dospélych osob v produktivnim véku urCeny
predevs§im dospélym, ktefi nenachazi uplatnéni na otevieném ¢i chranéném trhu
prace ani v socialné terapeutickych dilnach a které potiebuji pravidelnou pomoc
jiné fyzické osoby v pribéhu dne.
o Informovani o sluzbé — stejné jak u center dennich sluzeb.
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o Provozni doba sluzby — stejné jak u center dennich sluzeb.

- 21. 6. 2018 zapocalo metodické setkavani pro sluzby chrianéné bydleni, socialni rehabilitace a
soc. terapeutické dilny
e Regionalni karty a dal$i dokumenty jsou dostupné na webu pro KPSS JMK:
https://socialnisluzby-jmk.kr-jihomoravsky.cz/Articles/6289-2-
Regionalni+karty+socialnich+sluzeb+v+JMK+-+dokumenty.aspx

Rozsifeni moduli krajského informacniho systému

o Krajsky informaéni systém bude obsahovat novy Modul Sit, ktery umozni
elektronizaci procesu podavani Zadosti o zafazeni sluzby do Zakladni sité socialnich
sluzeb, a také piebirani Povéteni k poskytovani sluzby

o S modulem budou poskytovatelé i koordinatofi sezndmeni (pravdépodobné koncem
ledna)

o V Kissosu bude zptistupnéna nova kolonka pro vyplnéni finan¢ni spoluti¢asti obci 1. a
2. typu

o Socidlni sluzby budou vyzvany, aby doplnily, kolik od které obce ziskaly finan¢nich
prosttedkti. Toto bude zptistupnéno i ORP

Elektronicky katalog
o Katalog umozni potencidlnimu uzivateli, vefejnosti vyhledat potiebnou sluzbu
n¢kolika zpasoby, mj. dle zivotni situace, klicovych slov, full vyhledavani,
geograficky aj.
o V pilotnim rezimu bude katalog zvefejnén poskytovatellim socialnich sluZeb s vyzvou
kontroly a doplnéni udajli o své sluzbé. Poté bude katalog zvetfejnén.

AKéni plan rozvoje socialnich sluzeb v JMK pro rok 2019

- AP byl schvalen na zasedani Zastupitelstva Jihomoravského kraje dne 21.6.2018

- je zvefejnén na internetovych strankach:
https://www.kr-jihomoravsky.cz/Default.aspx?ID=368451&TypelD=2

- soucasti AP je 1 Piehled sluzeb zatazenych do Zakladni sit¢ socidlnich sluzeb v Jihomoravském
kraji pro rok 2019

3) Analyza poti‘ebnosti socialnich sluzeb

o Zapocala realizace vefejné zakazky: ,ZajiSténi analyzy potfebnosti socidlnich sluzeb
v Jihomoravském kraji.

o Termin realizace Analyzy: duben 2018 — biezen 2019

o Cilem analyzy je zmapovani potfebnosti socidlnich sluZzeb. Analyza poslouzi jako podklad pro
zpracovani nového SPRSS 2020 — 2023

. ( S Komunitni planovani
znc\u/mo socialnich sluzeb
A ] Znojemska



https://socialnisluzby-jmk.kr-jihomoravsky.cz/Articles/6289-2-Regionalni+karty+socialnich+sluzeb+v+JMK+-+dokumenty.aspx
https://socialnisluzby-jmk.kr-jihomoravsky.cz/Articles/6289-2-Regionalni+karty+socialnich+sluzeb+v+JMK+-+dokumenty.aspx
https://www.kr-jihomoravsky.cz/Default.aspx?ID=368451&TypeID=2

Mésto Znojmo
odbor socialni, Komunitni planovani socialnich sluzeb Znojemska
Obrokova 1/12, 669 22 Znojmo

o Vysledkem Analyzy bude vyhotoveni 21 samostatnych vyzkumnych zprav pro jednotliva
ORP a zavérecné zpravy pro JMK.

o Vyzkum je zaméfen na zjiStovani potieb. Podkladem pro vyzkumny tym budou Regiondlni
karty, které definuji konkrétni druh socialni sluzby pravé skrze potieby uzivateld.

eZastupci ORP se mohou pri setkani se zastupci firmy AUGUR consulting, s.r.o
domluvit, na které oblasti by se chtéli pri analyze zamérit.

- Informace nésledné miizeme pouzit i jako podklad pii tvorbé nového Strednédobého planu

rozvoje socialnich sluzeb Znojemska.

- Skupina OOSV navrhuje vytvotit komplexni analyzu, jak z pohledu stavajicich sluzeb, tak z
pohledu pfilezitosti s minimélnim rozliSenim na cilové skupiny/druhy socialnich sluzeb.

- Pripadné navrhy muzete  zasilat  koordinatorce na  e-mailovou  adresu:

alice.svobodova@muznojmo.cz do 15. 7. 2018.

4) Den socialnich sluZeb 2018

o Den sociélnich sluZzeb aneb jeden svét pro vSechny se bude konat 5. 9. 2018.
o Pfijezd a chystani stanku tak, aby bylo vSe nachystané do 9:30.
o Oznafeni stanki - pokud dojde ke zméné€ nazvu organizace nebo sluzby je potfeba nahlasit to
Vv predstihu, aby se mohla vytvofit nova cedulka.
o Moderatorem bude pan Konvalina.
o Na pddiu bude probihat pfedstavovani organizace (cca 5 minut) jako v minulych letech.
o Do kulturniho programu se zapoji tyto organizace:
- Domov pro seniory Plave¢ - Dr. Petr Veleta M.A.- workshop "Tan¢it mize kazdy"
- Zamek BreZany, p.o. — vystoupeni Zamecké kapely
- ohrada s domacimi zvitaty
- Liga vozickari — ukazka vystoupeni asistencniho psa
- Oblastni charita Znojmo — Atelier Samuel — bubnovani
- Domov pro matky a otce v tisni — vystoupeni déti
- Klub Coolna — wvystup dobrovolnika (hra na kytaru 2-
3pisnicky)
- Domov BozZice — tanec klientd Domova Bozice, p.o. s padakem
- Domov pro seniory Hostim — hudebni vystoupeni uzivatelky DpS Hostim
- SeneCura Seniorcentrum Sanov — cvieni se seniory
- CSS — ukazka canisterapie (spolecné s ADROU, 0.p.s.)
- druhy vystup v jednéni
o Na zavér vystoupi:
- Znojemské Gracie
- Chranéné dilny Znojmo — modni piehlidka
- moznost vystoupeni MaceSky
o Soutéz - ,, Den socialnich sluzeb 2018 ocima ucastniku *
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- novinkou je rozdéleni soutéze na dopoledni a odpoledni:
dopoledne by probihala od 10:00 - 12:00 — losovani 4 cen (po sirénach)
odpoledne by probihala od 12:00 — 17:00 — losovani 5 cen
- odmény pro vyherce: poskytnou organizace — prosim o dodani do poloviny srpna
o Osloveni §kol SOU a SOS Piiméticka a G, SPgS, OA a JS Pontassievska (socidlni obory)
s zadosti o spolupraci pii organizaci (roznos letakl, détsky koutek).

5) Rizné

- Zastupitelstvo mésta Znojma dne 4. 6. 2018 schvalilo Sit’ socialnich sluzeb v ORP Znojmo pro rok
2019.

- Ze sité vypadly SeneCura Senior centrum Sanov a organizace Salebra.

- Nové byla zafazena organizace Paspoint, z.u., kterd pracuje s osobami trpicimi poruchou
autistického spektra.

- 1 v letosnim roce byly vyzvany obce ORP Znojmo s Zadosti o finan¢ni ptispévek na terénni socidlni
sluzby.

- V soucasné dob¢ se vratilo 88 smluv, které byly nebo budou projednavany v Rad¢ mésta Znojma.

- Na internetovych strankach KPSS Znojemska je zvefejnén Ak¢ni plan rozvoje socialnich sluzeb
Znojemska pro rok 2018, Monitorovaci zprava o realizaci Stirednédobého planu rozvoje socidlnich
sluzeb Znojemska na obdobi 2015-2019 za rok 2017 a Sit’ socialnich sluzeb v ORP Znojmo pro rok
2019: http://www.kpzn.cz/dokumenty-ke-stazeni/m209

- DC ADRA zménila adresu, nyni se nachazi na ulici Dolni Ceska 13

- Bc. Lucie Tomaskova sdélila, ze od 1. 8. 2018 skon¢i z finanénich divodt v Charitni poradné
Znojmo bezplatné pravni poradenstvi, poskytnuta informace o moZnosti vyuZiti bezplatného pravniho
poradenstvi prostiednictvim Ceské advokatni komory na zakladé podani pisemné zadosti. Veskeré
informace je mozné ziskat na odkazu https://www.cak.cz/scripts/detail.php?id=19103 .

- Déle uvedla, ze v soucasné dobé nemaji zadné potravinové zasoby, dalsi budou navezeny v ptilce
cervence.

- vedouci skupiny Mgr. Zuzana Stvrtiiova informuje o aktualnich pravidlech tykajicich se moznosti

spolupréace s Potravinovou bankou a sdé€luje sou€asnou pozitivni zkuSenost, vybizi ke spolupraci.

- Déle se vyjadiuje k otdzce tzv. dofinancovani sluZzeb a upozoriiuje zj. na fakt obtizného Cerpani
dotaci v situacich, kdy jsou dotace dodatecné rozdélovany na podzim s nutnosti Cerpani do konce
roku (coz klade vysoké naroky na sluzby, potazmo jejich pracovniky) a zaroveii na ztratu ucelnosti a
hospodarnosti (zj. v situacich, kdy z finan¢nich divoda pied obdrzenim dotaci dochdzi k propousténi
pracovnikil a provoz sluzeb je udrzovan na hranici funk¢nosti).

6) Zavér

- Rozlouceni se ¢leny pracovni skupiny a podékovani za tcast.
- Ptisti schiizka se bude konat v zafi/fijnu 2018.
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Mésto Znojmo
odbor socialni, Komunitni planovani socialnich sluzeb Znojemska
Obrokova 1/12, 669 22 Znojmo

Ukoly:
e zaslat navrhy na zaméteni analyzy socidlnich sluzeb
- navrhy zasilejte na e-mailovou adresu: alice.svobodova@muznojmo.cz do 22. 7. 2018.

e do poloviny srpna donést odmény do soutéze na DSS

Ve Znojmé dne 28.6.2018
Zapsala: Mgr. Zuzana Stvrtiiova

Mgr. Alice Svobodova
koordinatorka KPSS
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